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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
NO MERCADO FINANCEIRO INTERNACIONAL
Ne. (n2. da Conta de Negociacdo) dd * ! de 20 (data de abertura da

Conta de Negociagdo)

A Companhia Comercial internacional «<FOREX CLUB INTERNATIONAL LIMITED», (nimero de registro: 597332),
doravante designado «Companhia», de um lado, e

, doravante designado — «Cliente,

concluiram o presente contrato que se segue:

1. Objeto de contrato.
Objeto do presente Contrato sdo as condicdes gerais de realizacdo pelas Partes das operacdes arbitrais de
conversdo, nas condicdes determinadas pelas
Regras de prestacdo de servicos (“Regras”), que sado partes integrantes do presente Contrato.

2. Direitos e deveres das Partes.

2.1.0 Cliente compromete-se:

2.1.1. Aobservar as condi¢cGes de realizacdo das operacgdes arbitrais de conversdo determinadas pelas Regras;
2.1.2. Transferir para a conta da Companhia os recursos em dinheiro em garantia de suas exigéncias e
compromissos surgidos no cumprimento do presente Contrato;

2.1.3. Manter sigilo em relacdo a informacgGes, que cheguem ao conhecimento do Cliente no decurso do
cumprimento do presente Contrato.

2.2.0 Cliente tem direito:

2.2.1. A realizar quaisquer operacGes previstas pelas Regras, na ordem e prazos estabelecidos pelo
regulamento acima;

2.2.2. A qualquer momento exigir a devolucdo dos recursos em dinheiro nos limites do saldo livre;

2.2.3. A qualquer momento romper unilateralmente o presente Contrato.

2.3.A Companhia compromete-se:

2.3.1. A prestar servigos ao Cliente na realizagao de operagdes arbitrais de conversao definidas pelo;

2.3.2. A pedido do Cliente, na forma determinada pelas Regras acima, transferir os recursos em dinheiro para
as contas indicadas pelo Cliente;

2.3.3. Manter sigilo em relagdo a informagdes, que cheguem ao conhecimento da Companhia no decurso do
cumprimento do presente Contrato.

2.4. A Companhia tem direito a:

2.4.1. Romper unilateralmente, a qualquer momento, o presente contrato em caso de violagdo, pelo Cliente,
das condi¢des determinadas pelas Regras, e também em outros casos, se existirem fundamentos suficientes para
supor tentativas do Cliente de usar ilegalmente os softwares concedidos pela Companhia e os recursos
financeiros transferidos para a conta da Companhia;

2.4.2. Recusar ao Cliente a realizacdo de certas operaces de conversdo caso ndo correspondam as condicdes
determinadas pelas Regras.

3. Prazo de vigéncia e regra de rompimento do contrato.
3.1.0 presente Contrato entra em vigor a partir do momento da abertura da Conta de negociacdao do Cliente e
vigora por tempo indeterminado.
3.2.Qualquer uma das Partes pode romper unilateralmente o presente Contrato. O Contrato deixara de vigorar
apenas depois do cumprimento pelo Cliente e pela Companhia, dos compromissos mutuos relacionados com
operacoes realizadas anteriormente.

Anexos:
1. Regras de prestagao de servigos.
2. Adverténcia sobre os riscos.
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NUMEROS DAS CONTAS E ASSINATURAS DAS PARTES

A Companhia
FOREX CLUB INTERNATIONAL LIMITED, P.O. Box 3321, Road Town, Tortola, llhas Virgens Britanicas, 1.B.C. Ne:

597332

¥z
: ATt
Diretor ___ ,& : % DN ,5155 /Christalla Kirkillari
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Cliente
Nome completo:
Documento de identidade valido:

Endereco:
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AS REGRAS DE PROCEDIMENTO PARA PRESTACAO DE SERVICOS FOREX
(MetaFX)

(Anexo n2. 1 do Contrato de Prestacdo de Servicos no Mercado Financeiro Internacional)
Versdo: Novembro de 2011
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1. Consideragbes gerais.
1.1. Este Regulamento de Prestagdo de Servigos (doravante designado «Regulamento») determina a ordem e as
condicdes, de acordo com que a Companhia FOREX CLUB INTERNATIONAL LIMITED (doravante designada —
«Companhia») realiza com os clientes — pessoas juridicas e fisicas (doravante designado — «Clientes») operacdes
de conversdo (transaces) no mercado monetario internacional.
1.2.Este Regulamento é uma parte integrante da oferta publica, que estd disponivel na rede global Internet pelo
seguinte endereco: www.fxclub-brasil.com, que deve ser considerado por todas as pessoas interessadas como
proposta para firmar «Contrato de prestacdo de servicos no mercado monetdrio internacional» (doravante
designado — «Contrato»). As condi¢des fundamentais deste Contrato sdo fixadas neste Regulamento e nos outros
documentos, os quais fazem parte da oferta publica.
1.3. A aceitacdo da oferta, realizada por qualquer pessoa capacitada, implica automaticamente na aceitacdo das
condigdes fixadas neste Regulamento.
1.4.Com relacdo ao Cliente a Companhia assume a obrigacdo de contrair e realizar transacdes de conversdo nas
condicdes e na ordem, estabelecidas por este Regulamento.

2. Termos e Defini¢bes
2.1.Operagoes de arbitragem de conversao (acordos de conversao, transa¢6es) sdo todos os acordos feitos pela
Companhia e o Cliente que pretendem comprar (BUY) ou vender (SELL) uma moeda por outra moeda. Operacdes
de arbitragem de conversdo preveem a realizacdo de pelo menos duas transagées opostas de compra e venda de
moedas pelo mesmo valor. Para efeitos destas Regras os termos COMPRA e VENDA e devem ser considerados
como estritamente técnicos uma vez que nenhuma transferéncia do direito de propriedade em relagdo a moeda
tenha ocorrido. As transagdes entre a Companhia e o Cliente sdo executadas fora do territério da Republica
Federativa do Brasil e da Republica Portuguesa.
2.2. Conta de Negocia¢dao é uma conta especial no sistema de contabilidade da Companhia que é usada pela
Companhia para registrar os montantes de dinheiro e fundos que foram transferidos pelo Cliente para garantir a
execuc¢do deste Contrato, bem como transagdes do Cliente, celebradas em conformidade com as disposi¢des do
Contrato e destas Regras.
2.3. Posigdo aberta - é o valor da moeda-base comprada (ou vendida) e ndo coberta pela venda (ou compra) do
balcdo da moeda pelo mesmo valor. O valor da posi¢do aberta é expresso em moeda base.
2.4. Posigao longa - uma posicdo aberta na qual o valor da moeda-base (ou ativo-base de instrumentos de CFD)
excede o valor de moeda base vendida.
2.5. Posigdo curta - uma posi¢do aberta na qual o valor da moeda-base (ou ativo-base de instrumentos de CFD)
excede o valor de moeda base comprada.
2.6. Saldo - o valor de fundos na conta de negociacdo do Cliente sem ajuste para posicGes abertas, a situagdo
ajustada da conta para posicdes fechadas e as transa¢des ndo comerciais.
2.7. Lucro (prejuizo) flutuante - lucros (prejuizos) ndo realizados com posi¢Ges abertas, a pregos correntes.
2.8. Patrimonio - valor ponderada do valor de fundos na conta de negociacdo do Cliente ajustada para as
posicGes abertas. Patrimbnio = Saldo + Valor de mercado.
2.9. Margem Necessaria - quantidade de garantias necessdrias para garantir todas as posicGes abertas. As
condi¢cdes marginais sdo indicadas para cada um instrumento nas Condi¢Ges de negociacdo (Anexo n2. 1 destas
Regras).
2.10. Margem Requerida - a soma necessaria para a cobertura de margem (obrigacdes) para um conjunto de
posicOes abertas.
2.11. Nivel de Margem - razdo de Patrimonio para Margem Necessaria, expressa em porcentagem.
2.12. Stop out - situacdo da conta durante a qual o negociante perde o controle sobre a conta e todas as posi¢ées
abertas (lucrativas e ndo lucrativas) sdo fechadas na proxima cotagao disponivel.
2.13. Par de moedas - duas moedas (a moeda base e a moeda do balcdo ou a moeda cotada) que sdo partes de
uma transacdo de conversdo especifica. A lista de pares de moedas a serem utilizadas em transagdes de
conversdao é dada nos Termos e Condi¢des de Negociacdao (Anexo n2. 1 destas Regras). As informac¢bes mais
recentes em relagdo ao nimero e a composi¢do dos pares de moedas sao publicadas no site da Companhia.
2.14. Instrumento (instrumento financeiro) - um par de moedas ou instrumento CFD.
2.15. Moeda base - a moeda do par de moedas que é vendida ou comprada pela moeda do balcdo (a moeda da
cotacdo). A moeda base é mostrada no numerador de um par de moedas.
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2.16. Moeda do balcdo (moeda cotada) - a moeda do par de moedas pela qual a moeda base é vendida ou
comprada. A moeda do balcdo é mostrada no denominador de um par de moedas.

2.17. Alavancagem - a razdo do total das posi¢des abertas para o saldo de fundos na conta de negociagao.

2.18. Cotagao - o preco de uma unidade de moeda-base expresso em moeda do balcdo (a moeda cotada) para
pares de moedas. Uma cotacdo é composta por dois nimeros: o preco BID e o preco ASK.

2.19. Prego Valido - o prego pelo qual a Companhia pode concluir uma transagdo no momento certo.

2.20. Fluxo de cotagdes - seqliéncia das cotacdes transmitidas no Sistema “Internet-Trading” que incluem todas
as cotacdes concedidas pela Companhia aos Clientes de acordo com seus pedidos, e também todas as cotacdes
em transacoes realizadas.

2.21. Bid (prego de venda) - Preco pelo qual o Cliente pode realizar uma transag¢ao de tipo COMPRA, vendendo a
moeda-base pela moeda do balcdo (moeda cotada).

2.22. ASK (preco de compra) - Preco pelo qual o Cliente pode realizar uma transagdo de tipo VENDA, comprando
a moeda-base pela moeda do balcdo (moeda cotada).

2.23. Spread - diferenca entre o preco ASK e o preco BID de um instrumento expressa em pontos. Os spreads
podem variar dependendo das condi¢des do mercado. O valor spread é estabelecido pela Companhia para um par
de moedas especifico e estd listado na Termos e CondicGes de Negociacdo (Anexo 1 destas Regras), e também
estd publicado no site da Companhia.

2.24. Ordem - a autorizacdo dada pelo Cliente para realizar a transacdo de conversdo pelo preco indicado na
ordem (preco de execugdo), neste caso subentende que esta ordem serd executada num momento
indeterminado no futuro de acordo com o Procedimento de Execugdo de Ordens (se¢cdo 7 destas Regras).

2.25. Lote - o montante minimo padrao da moeda-base, em relacdo ao qual é realizada a transagdo de conversao.
Uma transacao de conversao especifica pode incluir varios lotes.

2.26. Ticket - Um numero de identificagdo Unico atribuido no Sistema “Internet-Trading” a cada posi¢do aberta e
ordem pendente.

2.27. Ponto - Para pares de moedas, o ponto é igual a 0,0001 ou 0,01, dependendo do instrumento.

2.28. Transferéncia de uma posi¢ao aberta — é a transferéncia da posi¢do aberta do Cliente para o dia seguinte
com o saldo da posi¢ao as 21:00 GMT. Dependendo da dire¢ao da posi¢ao e do instrumento, pontos de swap
poderao ser debitados ou creditados na conta do Cliente, calculados com base na taxa LIBOR noturno para o
crédito e a taxa de LIBID para depésitos sem fundos (Tabela de Pontos Swap).

2.29. Dealer - funcionario da Companhia encarregado de anunciar cotagdes, controlar a precisdao de transagdes
de conversdo com Clientes, resolver reclamagdes e esclarecer problemas com negociagdes que surgirem em
contas de Clientes.

2.30. Dia de transagdo — periodo das 21:00:01 até as 21:00:01 do dia seguinte (GMT), excecdo feita para feriados
e finais de semana (sdbados e domingos). As ultimas informacGes relativas aos fins de semana e feriados sdo
publicadas no site da Companhia.

2.31. Dia util - periodo de 7:00 as 16:00 GMT diariamente, exceto fins de semanas e feriados. As ultimas
informacdes relativas aos fins de semana e feriados sdo publicadas no site da Companhia.

2.32. Sistema “Internet — Trading” — um conjunto especializado de hardware e software que o Cliente usa na
Internet para acordar com a Companhia os termos e condi¢des essenciais de transacdes de conversdo a serem
realizadas conforme estas Regras e registrar as condi¢Ges acordadas. O sistema permite ao Cliente obter
informacdes financeiras de mercados monetdarios internacionais, enviar ordens para a Companhia e receber
confirmacdo e comunica¢do da Companhia. O Sistema “Internet — Trading” garante identificacdo das Partes
(autenticacdo) na troca de mensagens; também assegura confidencialidade e integridade das préprias mensagens
com a protecdo criptografica. O software e hardware acima incluem o sistema de negociagao e informagdes
MetaTraderd™ e outros sistemas recomendados pela Companhia para uso nos termos deste Contrato. Os precos
sdo transmitidos para o Sistema “Internet-Trading” e os itens essenciais das transa¢des de conversao podem ser
acordados, depende do Pacote de Servigos que o Cliente tem. Os graficos no sistema sao feitos com os melhores
precos, que podem ser diferentes dos pregos nos Pacotes de Servigos.

2.33. Sistema “Internet — Cdlculos” — um conjunto especializado de software e hardware utilizado para
armazenar os dados de identificacdo do Cliente, permitindo ao Cliente gerar avisos a Companhia relativos ao
despacho de documentos ou remessa de fundos, inclusive enviar ordens a Companhia para retirar certa quantia
da conta de negociacdo ou realizar quaisquer outras operagdes relacionadas ao gerenciamento de conta de
negociacdo. O Sistema “Internet — Calculos” se encontra no site da Companhia, na se¢do referente ao
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gerenciamento de contas de negocia¢do, protegido por meio de criptografia especial, tendo como objetivo
restringir o acesso e garantir a confidencialidade.

2.34. Log-file — uma parte dos sistemas "Internet - Trading" e/ou "Internet - Calculos", destinada para fixacdo
(registro) de dados transferidos pelas partes uma a outra durante a execucgdo do Acordo via sistemas "Internet -
Trading" e/ou "Internet - Calculos". Cada entrada de uma parte do Acordo no sistema "Internet - Trading" ou no
sistema "Internet - Calculos" é fixada no log-file e dublada no servidor da Companhia. Os dados indicados do
servidor sdo a fonte principal de informacdo e se aceitam pelas partes como provas na eventualidade de
surgimento das situacbes de litigio em relacdo a execuc¢do do Acordo. Com isso a informacdo do log-file do
servidor da Companhia tem a prioridade absoluta em relacdo a outros argumentos durante a consideracao da
situacdo de litigio, bem como em relacdo da informacdo de log-file do terminal do cliente. A Companhia tem
direito ndo manter os log-files durante as entradas das partes do Acordo no sistema no sistema "Internet -
Trading" ou no sistema "Internet - Calculos".

2.35. O site da Companbhia - os sites da Internet encontrados nos enderecos

3. Trocas de Mensagens, Confidencialidade
3.1.Ainteracdo do Cliente com a Companhia conforme as condicGes essenciais das transacdes, a transferéncia do
dinheiro é realizada pela troca das notificacdes. A Companhia envia ao Cliente as respostas as solicitacOes e a
confirmacao, informes e extratos. O Cliente envia a Companhia as solicitacOes, propostas, confirmacgdes. Todas as
solicitagcdes, propostas, confirmagdes e informacdes sdo elaboradas, entregues e registradas com ajuda do
Sistema “Internet — Trading” e Sistema “Internet - Calculos.
3.2.0 cliente deve se registrar em uma secdo especial (Gerenciamento de Conta de Negocia¢do) no site da
Companhia para obter um nome de usuario e senha para acessar o Sistema “Internet - Calculos”. O Cliente deve
fornecer as informacgGes pessoais necessarias para sua identificacdo inequivoca (sobrenome, nome, dados de
passaporte.). Apds o registro no Sistema “Internet - Cdlculos”, uma entrada Unica é criada, permitindo ao Cliente
abrir uma ou mais contas de negociagdo. Um nome de usudrio e senha para acessar o Sistema “Internet -
Calculos” sdo gerados e emitidos para o Cliente imediatamente apds a abertura de uma conta de negociagao.
3.3.A Companhia tem plena confianga na informagdo apresentada pelo Cliente no ato do registro e que foi
inserida no Sistema “Internet — Cdlculos”, e ndo se responsabiliza pela inautenticidade desta informagao. O
Cliente se responsabiliza pela autenticidade e validez, pela informagao concedida a Companhia, e também por
todas as consequiéncias possiveis causadas pela sua inautenticidade e/ou invalidez.
3.4.Com a finalidade de evitar casos de fraude e outras situagdes de conflito a Companhia pode exigir do Cliente,
para confirmar sua identificagdo, carteira de identidade ou outro documento vdlido. Neste caso o Cliente é
obrigado conceder todos os documentos necessarios reivindicados pela Companhia.
3.5.A Companhia se compromete ndo compartilhar com terceiras partes a informagdo sobre operagdes, contas e
requisitos do Cliente, exceto os casos quando a revelacdo parcial de tal informacdo é permitida diretamente pelo
Cliente, ou se requerida por lei.
3.6.0 Cliente concorda que sem a permissdo por escrito da Companhia ndo pode transferir a terceiras partes
nenhuma informacdo do seu conhecimento com relacdo a execuc¢do do Contrato.
3.7.0 Cliente se compromete manter em segredo os cddigos de acesso aos sistemas “Internet — Cdlculos” e
“Internet — Trading”. Cada uma das partes assume a responsabilidade pela garantia do acesso aos recursos
técnicos de comunicacdo com ajuda dos quais é feita a troca de NotificacGes, somente por pessoas autorizadas.
As partes ndo tém o direito de se basear na ndo observancia deste termo com a finalidade de contestar as
transacoes efetuadas.
3.8. Todas as mensagens enviadas a Companhia com a senha e cddigo do Cliente sdo consideradas enviadas
diretamente pelo Cliente.

4. Conta de Negociagao
4.1.Para gestdo da conta com o dinheiro depositado pelo Cliente, para garantir os calculos de acordo com as
transacdes de conversdo, e também para o controle das transacdes efetuadas e resultados financeiros, a
Companhia abre a conta de negociagao no nome do Cliente.
4.2.0 registro do controle é realizado pelo préprio Cliente no Sistema “Internet - Calculos” no site da Companhia.
Neste caso o Cliente introduz a informacdo pessoal necessdria para a sua identificacdo (sobrenome, nome, dados
do documento de identidade, etc.).
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4.3.Para garantir a possibilidade de fazer transa¢des de conversao o Cliente transfere o dinheiro para reposicdo
da conta de negociacdo conforme o paragrafo 5 deste Regulamento.

4.4.Com a abertura da conta de negociacdo, a Companhia concede ao Cliente o cddigo individual de acesso
(nome de usudrio e senha) no Sistema “Internet — Trading”. O cddigo de acesso é usado para identificagdo do
Cliente na realizacdo das transac¢des de conversao. A senha pode ser modificada em qualquer momento a pedido
de qualquer de uma das Partes. Na mudanca da senha por iniciativa da Companhia ao Cliente é enviada a
notificacdo correspondente por meio do enderego do correio eletronico indicado pelo Cliente como informagao
de contato.

4.5.As transacOes de conversdo podem ser realizadas desde o momento da transferéncia para a conta de
negociacdo do dinheiro no montante necessario para efetuar as transagdes.

4.6.Os resultados financeiros (lucros e perdas) do Cliente nas transa¢des concluidas da conversdo aparecem na
conta de negociacdo no momento do fechamento da posicdo aberta para cada par de moedas ou instrumento
CFD. O calculo dos resultados financeiros é realizado na ordem prevista no paragrafo 9 deste Regulamento.

4.7.A Companbhia se reserva ao direito de encerrar a conta de negociacdo caso o Cliente ndo realizar nenhuma
operacao no curso de 12 (doze) meses consecutivos e na auséncia de dinheiro na conta.

4.8.Para manutenc¢do das contas de negociacdo inativas a Companhia cobra a comissdao conforme Tarifas de
servigos para manutencdo das contas de negociacdo (Anexo Ne 1.2 ao Regulamento).

5. Condig¢oes e procedimentos para depdsito/retirada de Fundos
5.1. A Conta de negociacdo é em ddlar americano. A reposicdo da Conta de negociagdo, e também a retirada dos
ativos da conta sdo realizadas conforme Tarifas dos servicos para manutencdo das contas de negociacdo (Anexo
Ne 1.2 ao Regulamento). Os requisitos bancarios da Companhia para reposicdo da Conta de negociacdo sdo
publicados no Sistema “Internet - Calculos”.
5.2. 0O dinheiro transferido pelo Cliente para sua Conta de negociacdo é langcado em conta no prazo de até um
dia (til a partir da data da entrada na conta da Companhia mediante comprovante de pagamento contendo todos
os dados necessarios para identificagdo da transferéncia. A Companhia ndo assume a responsabilidade pelo
cumprimento dos prazos e conveniéncia do langamento dos recursos transferidos pelo Cliente conforme
requisitos, que diferem dos requisitos publicados no Sistema “Internet - Calculos”. Caso Cliente use para
reposi¢do da sua conta de negociagdo os meios do pagamento instantdneo (cartdo da reposicdo de conta, sistema
de pagamento VISA, Euro — MasterCard, etc.) apds terminar o dia de operagdo as sextas-feiras os recursos
financeiros sdo langados durante a primeira hora do préximo dia de operagao.
5.3. Atransferéncia do dinheiro da conta de negociagdo é efetuada com base na ordem transmitida pelo sistema
“Internet - Calculos”:
5.3.1. A ordem de transferéncia de dinheiro recebida até as 11:00 GMT sera processada no mesmo dia.
5.3.2. A ordem de transferéncia de dinheiro recebida depois das 11:00 GMT serd processada no dia util
seguinte.
5.4. As ordens de transferéncia de dinheiro devem ser executadas:
5.4.1. para fundos transferidos para uma conta bancaria - no dia util seguinte.
5.4.2. para fundos transferidos através do sistema de pagamento eletrénico (Chronopay) -... no mesmo dia
Nas seguintes circunstancias excepcionais:
= Se a moeda de pagamento indicada na ordem de pagamento ndo é a moeda real dos fundos creditados na
conta de negociacao;
= Se a ordem de pagamento lista os dados bancarios das contas abertas em outro nome que ndo o do
Cliente;
= Se o Servigco de Supervisdo Interno da Companhia descobrir sinais de que uma transa¢do esta sujeita as
restricGes estabelecidas pela legislagdo internacional para evitar lavagem de dinheiro;
A Companhia tem o direito de:
= suspender a execuc¢do de tal ordem até que todas as circunstancias sejam esclarecidas;
" recusar a execuc¢do de tal ordem;
= proteger os titulares de cartGes bancarios contra fraude, a Companhia reserva o direito de exigir que o
titular da conta de negociacdo forneca cdpias dos documentos de identificacdo e cartdes bancarios
utilizados para transferir fundos para a conta de negociacdo;
= fechar a conta de negociagdo e recusar outros servigos.
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5.4.3. para que os fundos sejam transferidos entre quaisquer contas (StartFX, ExpertFX, ActiveFX, MetaFX)
listados em uma entrada exclusiva do Sistema “Internet- Célculos” - no dia util seguinte.
5.5. As ordens de transferéncia sdo executadas conforme o saldo mais livre na conta de negociacdo e pela menor
comissao para a retirada de fundos retida pela Companhia do montante fixado na ordem, e de acordo com as
taxas de servicos para manutengdo das contas de negocia¢do (Anexo No 1.2 ao Regulamento). O célculo do saldo
livre é realizado automaticamente, em tempo real, considerando a perda atual nas posicdes abertas e o montante
necessario para garantir as posicoes abertas. Nao sdao executados os pedidos referentes ao valor inferior ou igual
ao tamanho da Comissdo para a retirada.
5.6. Se o dinheiro ndo for transferido para a (da) conta (s) de negociacdo o Cliente tem o direito de se dirigir a
Companhia através do FEEDBACK na pagina principal do site da Companhia para esclarecer os motivos, a
Companhia é obrigada dar a resposta ao pedido no decorrer de um dia util a partir do recebimento do pedido do
Cliente.

6. Procedimento para a Execucao de Transacdes de Conversao
6.1. A Companhia permite que os clientes usem alavancagem de 1:200 até uma posicdo total de no maximo 5
milhGes de ddlares dos EUA. Isto significa que o valor total nominal de todas as posicGes abertas em um
determinado momento poder exceder o saldo da conta corrente do Cliente em até 200 (duzentas). Clientes com
posicOes totais abertas superior a USD 5 milhdes podem realizar transa¢des de arbitragem de conversdo com
alavancagem de 1:100. Para posi¢des com valor nominal superior a USD 30 milhdes, o Cliente pode executar
transacdes de arbitragem de conversdo com alavancagem de 1:20.
6.2. Toda sexta-feira, uma hora antes do final do pregdo a alavancagem maxima para todas as posicoes
existentes e novas é alterada de 1:200 para 1:100. A nova alavancagem para a posicao de negocia¢do total é
estabelecida antes do comecgo do proximo pregao.
6.3. A Companhia tem o direito de reduzir a alavancagem do Cliente antes de finais de semana e feriados.
6.4. A margem minima necessaria para abrir uma posig¢ao (incluindo a posi¢do a ser aberta) é de 100%.
6.5. A Companbhia indica os requisitos individuais de penhor. O montante do penhor por instrumentos CFD esta
indicado no site da Companhia.
6.6. Durante a realizagdo das transa¢des o volume minimo da posicdao aberta pelo Cliente serd determinado da
seguinte maneira.
Para o pares de moedas:

Vmax =X* MV, onde

Vmax —volume maximo da transa¢do nova por instrumento CFD;
X — coeficiente de multiplicagdo do volume minimo permissivel da transagdo para atingir o volume maximo
permissivel da transacdo;
MV — volume minimo permissivel da transagao.

Com isso

X =UM* Max braco / (MV + S*PP*Max braco), onde
Max braco — bracgo de crédito maximo permissivel para depésito do cliente determinado;
UM — Usable Margin ou meios livres;
S — spread para um par de moedas em que o Cliente se abre no momento da conclusao da transacgao;
PP — prego do ponto para volume minimo permissivel da transacao.

Para instrumentos CFD com expressdo absoluta dos requisitos marginais:
Vmax = MV*UsbIM/(MR+C+St*Pt), onde
Vmax - volume maximo da transagdo nova por instrumento CFD,
MYV — volume minimo permissivel da transagdo por instrumento CFD (indicado no site da Companhia),
UsblM — meios livres,
MR — penhor por instrumento CFD para o volume minimo permissivel da transa¢do (indicado no site da
Companhia),
C — comissao por transag¢do de volume minimo por este instrumento CFD,
St — spread por este CFD em pontos,
Pt — custo do ponto com o volume minimo permissivel da transacdo (indicado no site da Companhia).
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Para instrumentos CFD com expressao relativa dos requisitos marginais:
Vmax = MV*UsbIM/(Pr*MR+C+St*Pt), onde
Pr — preco corrente do instrumento,
MR — penhor por instrumento CFD (em por¢des da unidade) para o volume minimo permissivel da transagdo

(indicado no site da Companbhia).

6.7. Uma operacdo de conversdo de moeda é considerada completa quando o Cliente (e o Dealer, se for
necessario) aprova e confirma os termos essenciais da transa¢do. Os termos essenciais da transacdo que
devem ser acordadas incluem o seguinte:

Instrumento (par de moedas ou CFD);

tipo da transagdo: compra (BUY) ou venda (SELL) da moeda base pela moeda do balcdo (moeda cotada) ou ativo

base para instrumentos CFD;

Valor da transac¢do (em unidades de moeda base ou ativo base para CFD);

Preco da transacdo.

6.8. O Cliente pode proteger (fechar) uma posicdo aberta (hedging ou locking da posicado), abrindo uma posicdo
para o mesmo valor e par de moedas na direcdo oposta. Para cada par de lotes protegidos, a exigéncia de
margem (garantia) é igual a exigéncia de margem para uma das posicdes.

6.9. Todos os instrumentos de negociacdo sdo cotados usando Execucdo Imediata. Isto significa que para

abrir/fechar uma posicdo na plataforma de negociacdo, o Cliente clica no botdo “Comprar”, “Vender” ou “Fechar”

no momento em que ele estiver satisfeito com a cotacdo da Companhia.

6.10.Uma operagdo de conversdao de moeda é considerada completa quando o Cliente e o Dealer aprovam e

confirmam os termos essenciais da transacdo. As condi¢des essenciais que devem ser acordadas incluem o

seguinte:
= |nstrumento;
= Tipo de transagdo: COMPRAR ou VENDER a moeda base pela moeda do balcdo (moeda cotada), FECHAR a

posi¢do atual;
= Valor da transagdo (em unidades de moeda base);
= Precgo da transagao.

6.11.0s termos essenciais de uma transa¢do podem ser acordados e confirmados através da troca de mensagens

eletronicas através do Sistema “Internet-Trading”. Aprovagdo e confirmagdo dos termos essenciais de uma

transagdo devem ser concluidas no curso de um Unico dia de negociagao.

6.12.0s termos essenciais de uma transagdo sao acordados com base na ordem do Cliente. A ordem do cliente

especifica o par de moedas, o volume da transagdo e sua direcdo (COMPRA ou VENDA). O preco pelo qual a

transacdo pode ser executada a qualquer momento é transmitido para o terminal de negociacdo do Cliente. A

transacdo deve ser executada por este preco a ndo ser que a cotacdo no terminal deixe de ser valida devido as

condi¢des do mercado.

6.13.Caso o Cliente tentar realizar a transacdo cujo volume ndo é multiplo ao valor minimo permissivel por este

instrumento (a informacdo sobre o volume minimo da transagdo é acessivel no site da Companhia) ou se qualquer

um dos parametros acima indicados for ausente ou ajustado incorrectamente, o Sistema “Internet-Trading” nado
aceitara a tal requisicdo e enviard uma mensagem de um erro respectivo.

6.14.Se, devido as condi¢des de mercado, a cotacdo do terminal se tornou invélida, a transagdo ndo é executada

por este preco e o Cliente recebe o novo preco para executar a transagdo (nova cotac¢do). A nova cotacdo do
preco sé é valida por um periodo limitado de tempo. Se o cliente esta satisfeito com a nova cotagdo, ele tem 3
(trés) segundos para confirmar clicando em "OK". Caso contrario, considera-se que o Cliente recusou a transagdo.
Se o cliente clica em "OK", a ordem para executar a transa¢do pelo novo preco é enviada para o servidor para
processamento padrdo. Se o Cliente ndo fizer uma transa¢do pelo o novo preco, ele terd que iniciar uma nova
ordem. O Cliente pode definir uma Faixa de Negociacdo medida em pontos, que é a distancia do prego até o qual

o Cliente esta preparado para executar a transagao automaticamente. Cliente estd de acordo com a conclusdo da

transagdao com qualquer precgo atual no servidor, quando as tentativas de realizar a transacdo sao rejeitadas varias

vezes (ndo menos de 3 tentativas seguidamente) pelo servidor porque a cota¢do atual no servidor foi alterada por
um valor maior do que o diapasdo do mercado especificado pelo cliente.

6.15.0s termos essenciais da transa¢do podem ser acordados por telefone. O acesso a este servico é regulado por

condi¢des indicadas no site da Companhia.
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6.15.1. O Cliente deve ser positivamente identificado antes de os termos essenciais de transacdes poderem ser
acordados por telefone. Para se identificar, o Cliente deve informar ao Dealer o nimero de sua conta e senha de
telefone.
6.15.2. A conclusdo da transa¢do entre a Companhia (representada pelo Dealer) e o Cliente é considerada
realizada por telefone com a observancia das seguintes condicdes:
= 3 aprovacdo os termos essenciais da transacao ocorrer somente apds a conclusdo do procedimento de
identificacdo do Cliente, como descrito acima;
= o Dealer repetir em voz alta os termos essenciais da transagdo;
= apds os elementos essenciais da transacdo serem repetidos pelo Dealer, o cliente confirma imediatamente
a ordem pronunciando qualquer um dos seguintes: ‘Sim’, ‘Eu confirmo’, ‘Eu concordo’, ‘Feito’, ou qualquer
outra palavra que sirva como uma confirmacao inequivoca do consentimento do Cliente.
6.15.3. Os termos essenciais de uma transacdo sao considerados aprovados quando o Cliente pronuncia uma
palavra de confirmagdao. Apenas os termos essenciais que foram pronunciados em voz alta pelo Dealer serao
considerados aprovados. Se o Dealer ndo repetir os termos essenciais corretamente, o Cliente deve interromper
o Dealer e repetir os termos essenciais novamente.
6.15.4. Ao trocar informacGes e mensagens por telefone, incluindo o procedimento de identificagdo, a
Companhia gravara conversas usando sua propria tecnologia. Se o cliente desejar, ele pode também gravar a
conversa com a sua propria tecnologia a sua disposi¢cdo. As Partes acordam que as gravac¢des das conversas
telefonicas entre o Dealer e o Cliente feitas pela Companhia com a tecnologia e software da Companhia e
armazenadas em meios de armazenamento magnéticos ou de outros tipos, devem servir e ser consideradas
como prova suficiente para o uso em caso de litigio ou mal entendido, ambos em caso de reivindica¢des legais
ou transacdo extrajudicial.
6.15.5. As transacGes, cujos termos essenciais sdo aprovados por telefone, e também as ordens aceitas por
telefone sdo inseridas no Sistema “Internet— Trading” pelo Dealer.
6.15.6. Informagdes da situagdo de contas podem ser esclarecidas por telefone se uma transagao for recusada
ou se for detectado um erro no Sistema “Internet- Trading”.
6.16.Caso fiquem posicdes abertas no momento de fechamento do dia de negociagdo, a Companhia
unilateralmente realizara a transferéncia de posi¢gdes abertas. Posi¢cdes abertas serdo transferidas alguns minutos
antes do fim do dia de negociagao.
6.17.As Companhia pode unilateralmente fechar as posi¢des abertas do Cliente nos casos previstos na Clausula
8.5 destas Regras.

7. Configuragao e Execugdo de Ordens
7.1. A plataforma de negociacdo MetaTraderdTm usa os seguintes tipos de ordens para abrir posicGes (ordens
pendentes):
= “Buy Stop” - o Cliente quer comprar por um preco maior do que o preco disponivel quando a ordem é
dada;
= “Sell Stop” - o Cliente quer vender por um preco menor do que o preco disponivel quando a ordem é dada;
= “Buy Limit” - o Cliente quer comprar por um preco menor do que o preco disponivel quando a ordem é
dada;
= “Sell Limite” - o Cliente quer vender por um preco maior do que o preco disponivel quando a ordem é dada;
Os seguintes tipos de ordens sdo usados para fechar posicoes:
= “Stop Loss” - o Cliente quer fechar uma posicdo aberta por um preco menos rentavel do que o prego
disponivel quando a ordem é dada;
= “Take Profit’- o Cliente quer fechar uma posicdo aberta por um preco mais rentavel do que o prego
disponivel quando a ordem é dada;
7.2. O Cliente pode dar uma ordem de COMPRA ou de VENDA a qualquer momento durante o dia de negociacdo,
se a ordem atender a condicdo especificada na Clausula 7.4 destas Regras, a Companhia se compromete a aceitar
a ordem, que deve conter todos os termos essenciais da transac¢do listada na Clausula 6.7. destas Regras.
7.3. 0 preco indicado na ordem deve estar pelo menos a 3 pontos de distancia do prego transmitido no fluxo de
cotacdo quando a ordem dada (os niveis minimos atuais Limit e Stop para cada par de moedas sdo listados na
janela de Ordem no terminal do Cliente). Para ordens de COMPRA esta diferenca é calculada com base no prego
ASK, por ordens de VENDA ela é baseada no preco BID. “Niveis Limit e Stop” sobem durante periodos de extrema
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volatilidade e baixa liquidez: a noite, em feriados, antes de noticias, no final do dia de negociacdao, e em outras
situagdes de mercado nao-padrao.
7.4. No formuldrio de ordem pendente, o Cliente especifica o instrumento, volume, tipo de ordem e nivel de
ordem. A ordem é considerada dada quando a entrada correspondente é feita no arquivo de log do servidor.
Parametros adicionais, tais como niveis Stop Loss e Take Profit e uma data de validade podem ser adicionados a
uma ordem pendente.
7.5. Uma ordem pode ser dada/modificada através do preenchimento de um formulério na Sistema “Internet-
Trading” ou por telefone.
7.6. Enquanto o cliente tenta colocar a ordem pendente com o volume que ndao é multiplo ao valor minimo do
instrumento (a informacgdes sobre o valor minimo da transacdo esta disponivel no site da empresa), com a
auséncia ou a ma configuracao de qualquer dos parametros acima indicados, o sistema "Internet'Traiding" nao
aceitara esta ordem e enviara a mensagem sobre um erro correspondente.
7.7. Uma ordem esta ativa até que seja cancelada pelo Cliente, cumprida ou até que expire (se uma data de
validade for indicada). Uma ordem nao pode ser cancelada, uma vez que tenha sido cumprida ou quando o prego
de cotacdo atingir o preco da ordem.
7.8. A Companhia cumpre ordens como se segue:
7.8.1. Se o prego especificado em uma ordem “Sell Stop” for inferior ao prego BID transmitido no fluxo de
cotacdo no momento em que a ordem for dada, a ordem serd executada ao prego especificado na ordem uma
vez que o preco BID transmitido no fluxo de cotagdo seja inferior ou igual ao preco especificado na ordem.
7.8.2. Se o prego especificado em uma ordem “Sell Limit” for maior que o prego BID transmitido no fluxo de
cotacdo no momento em que a ordem for dada, a ordem serd executada ao prec¢o especificado na ordem uma
vez que o preco BID transmitido no fluxo de cotagdo seja maior ou igual ao preco especificado na ordem.
7.8.3. Se o preco especificado em uma ordem “Buy Limit” for inferior ao preco ASK transmitido no fluxo de
cotacdo no momento em que a ordem for dada, a ordem serd executada ao preco especificado na ordem uma
vez que o preg¢o ASK transmitido no fluxo de cotagao seja inferior ou igual ao prego especificado na ordem.
7.8.4. Se o prego especificado em uma ordem “Buy Stop” for superior ao prego ASK transmitido no fluxo de
cotagdo no momento em que a ordem for dada, a ordem sera executada ao prego especificado na ordem uma
vez que o preg¢o ASK transmitido no fluxo de cotagao seja maior ou igual ao prego especificado na ordem.
7.8.5. Ordem "Take Profit" numa posi¢do longa aberta sera colocada numa fila de execugao, se o preco do BID,
transmitido num fluxo de cotag¢des, sera igual ou maior ao prego especificado na ordem.
7.8.6. Ordem "Take Profit" numa posi¢do curta aberta serd colocada numa fila de execugdo, se o pre¢o do ASK,
transmitido num fluxo de cotag¢des, sera igual ou menor ao prego especificado na ordem.
7.8.7. Ordem "Stop Loss" numa posicdo longa aberta sera colocada numa fila de execucgdo, se o preco do BID,
transmitido num fluxo de cotacgdes, sera igual ou menor ao preco especificado na ordem.
7.8.8. Ordem "Stop Loss" numa posi¢do curta aberta serd colocada numa fila de execugao, se o prego do ASK,
transmitido num fluxo de cotac¢des, sera igual ou maior ao preco especificado na ordem.
7.9. Durante os periodos de alta volatilidade ou baixa liquidez antes de noticias ou no final da semana, a
Companhia pode colocar limites a modificacdo de ordens pendentes.
7.10.No caso de uma mudanca brusca nas cota¢des para qualquer instrumento, quando a cotacdo atual for
diferente da anterior por muitos pontos (dezenas de pontos) (“gap”) e as condi¢des de mercado ndo permitirem a
execucdo da ordem no prego exato, a ordem pode ser executada ao primeiro preco permitido para a realizacao
desta operacdo na cotacdo apds o salto (“gap”), em vez do preco especificado na ordem.
7.11.No caso de uma mudanca brusca nas cota¢des para qualquer instrumento, quando a cotagao atual for
diferente da anterior por muitos pontos (dezenas de pontos) (“gap”) e a presenca de varias ordens nas posi¢oes
abertas do Cliente sobre este instrumento, cujos pregos sdo dentro do diapasao de fluxo de cotagdo, a execugao
das ordens sera realizada com a aumentagao do numero do ticket.
7.12.No caso de uma mudanga brusca nas cota¢des de qualquer instrumento, quando a cota¢do atual for
diferente da anterior por varios (dezenas) pontos (“gap”), e a presenga a ordem para abertura da posicdo e a
ordem para fechamento da posicdao (Take Profit), especificadas pelo Cliente sobre um instrumento, cujos precos
sdo dentro do diapasdo de fluxo de cotagdo, a ordem para a abertura da posi¢cdo serd executada, enquanto a
ordem para o fechamento da posi¢do serd cancelada.
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8. Procedimento para Calculo dos Resultados Financeiros
8.1. Os resultados financeiros (lucro ou prejuizo) para todas as conversées realizadas pelo Cliente sdo calculados
automaticamente a cada mudanga de cotacgao.
8.2. O resultado financeiro é calculado utilizando as férmulas abaixo:
8.2.1. Para pares de moedas onde a moeda de cotacao é USD:
8.2.1.1. Para posi¢oes longas: V x(Rbid — Rc),
8.2.1.2. Para posic¢0es curtas: V x( Rc — Rask), onde
8.2.2. Para pares de moedas onde a moeda de cotacdo ndo é USD:
8.2.2.1. Para posicdes longas: V x(Rpiqg — Rc)*(USD/XXX)
8.2.2.2. Para posic¢des curtas: V x( R, — R, ) *(USD/XXX), onde
V - é o volume da posicdao na moeda base,
R. - é a taxa na qual a posicao foi aberta,
Reig - € a cotacdo BID atual para o par de moeda,
R.sk - € a cotacdo ASK atual para o par de moeda.
XXX — é a moeda de cotagdo do par correspondente.
Um resultado financeiro positivo indica que o Cliente lucrou, um resultado financeiro negativo indica um
prejuizo.
8.2.3. Parainstrumentos CFD:
8.2.3.1. Para posic¢oes longas: E x(Rbid — Ro),
8.2.3.2. Para posi¢oes curtas: E x( Ro — Rask),
onde
E — é o montante da posicdo aberta na quantidade das unidades do ativo base,
Ro — & a taxa da transagdo para a posicdo aberta,
Rbid — cotacdo corrente BID por instrumento correspondente,
Rask — cotagdo corrente ASK por instrumento correspondente
8.3. O resultado financeiro atual (de lucros e prejuizos a realizar) deve ser registrado no Sistema Internet Trading
no equivalente em délares dos EUA.
8.4. O resultado financeiro é langado quando uma posi¢do aberta é fechada, todo lucro é creditado na conta de
negociag¢do do Cliente e qualquer perda é debitada da conta de negociagdo do Cliente.
8.5. Se o nivel da margem torna-se igual ou inferior a 20%, todas as posi¢des abertas sao fechadas na cotagdo
disponivel no fluxo de cotagdo sem o aviso antecipado. O fechamento da posi¢do é realizado na ordem da fila
geral segundo as reclamagdes de Clientes, sendo que primeira nesta fila serd a posi¢do com as perdas atuais
maiores.
8.6. Se o saldo do Cliente for negativo apés um fechamento forcado, a Companhia depositard compensacao para
movimentar o saldo de negativo para zero.
8.7. Se na eventualidade de uma falha técnica no terminal do trader apareca um resultado financeiro incorreto, o
calculo mais exato do resultado financeiro serd considerado aquele que foi feito pela formula indicada na sec¢do
8.2.1,8.2.2e8.2.3.
8.8. O spread por instrumentos CFD tem o carater de variacdo e podera estreitar-se e ampliar-se durante toda a
sessao comercial.
8.9. Os instrumentos CFD diariamente tém intervalos nas sessdes comerciais. No caso de tentar realizar uma
transacdo comercial por certo instrumento durante o intervalo, o sistema "Internet-trading" emitird uma
mensagem da impossibilidade de realizar a operag¢do. O intervalo para cada instrumento esta indicado no site da
Companbhia.

9. Responsabilidade das Partes

9.1. A Companhia devera indenizar o Cliente por quaisquer danos sofridos por este Ultimo por culpa da
Companhia, isto é, como resultado do ndo cumprimento pela Companhia de suas obriga¢des decorrentes do
presente Contrato. Todos os outros danos e prejuizos sofridos pelo Cliente serdo considerados o resultado de
suas proéprias agoes ou omissdes.

9.2. Caso uma cota¢do ndao de mercado ocorra no fluxo de cotagdo e a Companhia forneca notificagdo de erro
por intermédio do Sistema Internet- Trading, a Companhia devera indenizar o Cliente pelos danos decorrentes da
utilizacdo da cotacdo nao de mercado, ou seja, a Companhia reembolsara o Cliente totalmente pelos prejuizos
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sofridos por este como resultado do uso de cotacdo ndo de mercado. A Companhia também se compromete
preservar o lucro do Cliente resultante da cotacdo ndo de mercado, para ndo exceder $500 por conta.

9.3. Cada dia a Companbhia calcula as obriga¢des mutuas financeiras da Companhia e do Cliente sobre as posi¢des
abertas do Cliente e meios financeiros na conta de negociacdao dele. As obrigacdes mutuas financeiras da
Companhia e do Cliente serdo considerados os fundos na conta de negociacao do cliente, bem como o resultado
financeiro atual (ganhos e perdas) nas posi¢des abertas do cliente. Em caso de emergéncia, inclusive as falhas
técnicas, bem como outras circunstancias de forca maior, que podem causar a incapacidade de determinar o
resultado financeiro atual (ganhos ou perdas) de todas as posi¢des abertas do cliente, as obrigacGes mutuas
financeiras da Companhia e do Cliente sdo determinadas (calculadas) com base na quantidade de dinheiro na
conta do cliente de negociacdo e o resultado financeiro atual (ganhos e perdas) do Cliente as 21:00 hora de
Greenwich (GMT) do dia de negociac¢do anterior.

9.4. O Cliente devera indenizar a Companhia por qualquer prejuizo sofrido pela Companhia por culpa do Cliente,
incluindo os danos decorrentes de ndo fornecimento pelo Cliente ou fornecimento intempestivo dos
documentos, conforme previsto nestas Regras. O Cliente também serd responsavel por qualquer dano sofrido
pela Companhia como resultado desta ter recebido informacgdes incorretas ou ndo confidveis nos documentos
apresentados pelo Cliente.

9.5. A Companhia ndo devera indenizar o Cliente por qualquer prejuizo sofrido pelo Cliente como resultado de
ataques de hackers ou falhas (avarias) de rede de computadores, de sistemas de energia elétrica ou de sistemas
de telecomunicagdes utilizados diretamente para aprovar os termos essenciais das transacdes de conversdo ou
para manter os outros procedimentos da Companhia, contanto que essas falhas ndo ocorram por culpa da
Companbhia.

9.6. A Companhia ndo se responsabiliza pelos resultados de transa¢des de conversdo nas quais o Cliente tenha
baseado a sua decisdo sobre os materiais de andlise fornecidos pela Companhia. O Cliente esta ciente do fato de
gue as transacdes de conversao estdo associadas a tais riscos, como impossibilidade de receber retorno esperado,
e também pode levar a perda de todo ou parte dos fundos do Cliente.

10.Reclamagdes e Resolugdo de Litigios
10.1.Quaisquer litigios e discordias entre a Companhia e o Cliente decorrentes e em relagdo a execugao ou
resultados das transa¢des de conversao ou de outras atividades relacionadas, conforme previsto neste Contrato e
nestas Regras serao resolvidas por meio de negociagdes entre as Partes. No caso de as partes ndo chegarem a um
Contrato, o litigio deverad ser resolvido pelo Financial Market Regulatory Commission (KROUFR) ou no tribunal, em
conformidade com o procedimento geral para queixas na resolugao de litigios.
10.2.Quaisquer queixas e reclamag¢des devem ser apresentadas por escrito. A queixa (reclamagdo) deve incluir o
seguinte: as demandas do requerente, o valor da queixa e o procedimento pelo qual ela foi calculada, deve
também descrever os fundamentos da queixa, bem como provas para sustentd-la, deve haver também uma lista
de documentos e outras provas acompanhando a queixa e certificada pelo requerente, assim como qualquer
outra informagdo que deve ser necessaria para resolver a queixa.
10.3.As queixas em relacdo as operagbes de conversdo devem ser apresentadas pelo Cliente no maximo 3 dias
Uteis a contar da escritura que serviu de fundamento para a queixa. O Cliente concorda que as queixas vencidas
nao serdo consideradas.
10.4.As reclamacdes devem ser enviadas por e-mail, carta registrada, carta registrada com valor declarado,
telégrafo, ou por qualquer outro método de comunicacdo que torne possivel registrar o fato da expedicdo da
queixa (incluindo mensagens de fax), ou devem ser entregues mediante recibo. As reclamac¢des devem ser
consideradas dentro de sete dias Uteis a contar da data do seu recebimento. No caso de uma queixa nao ser
acompanhada dos documentos necessarios para a sua apreciacao os documentos acima devem ser solicitados ao
requerente com prazo de entrega indicado. Caso os documentos solicitados ndo sejam recebidos no tempo
indicado a queixa sera considerada com base nos documentos apresentados. As respostas as reclamagdes devem
ser enviadas por e-mail, carta registrada, carta registrada com valor declarado, telégrafo, ou por qualquer outro
método de comunicagdo que torne possivel registrar o fato da expedicdo da queixa (incluindo mensagens de fax),
ou devem ser entregues mediante recibo.
10.5.Quando os litigios ou reivindica¢Ges surgirem e, dependendo do objeto da reclamag¢do, a Companhia tem
direito de suspender parcial ou totalmente as opera¢des usando as contas do Cliente até que o litigio seja
resolvido ou até que as Partes cheguem a um contrato intermediario.
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11.AlteracGes destas Regras.
11.1. A Companhia pode unilateralmente modificar estas Regras, Termos e Condi¢des de Negociacdo e Tarifas de
Manutengdo de Contas de Negociacdo.
11.2.As alteracOes feitas pela Companhia para estas Regras devido as mudancas na legislacdo e controlo
regulamentar, bem como contratos e regras do sistema de negociacao, entrardo em vigor simultaneamente com
as mudancas nos atos acima.
11.3. As altera¢des a estas Regras introduzidas pela Companhia por sua prdpria iniciativa entrardo em vigor a
partir da data indicada pela Companhia.
11.4.Para garantir que o Cliente estd ciente de todas as altera¢des a estas Regras antes das alteracGes acima
entrarem em vigor, o Cliente compromete-se a visitar o site da Companhia pelo menos uma vez por semana suas
pessoas autorizadas o fardo e seguird todas as alteracdes a estas Regras.
11.5.Quaisquer alteracdes feitas a estas Regras em conformidade com o procedimento desta Se¢dao, o momento
de entrarem em vigor, se aplicam a todas as pessoas que tenham celebrado o Contrato com a Companhia,
inclusive os Contratos celebrados antes da data de vigéncia das altera¢des. Se o Cliente ndo concordar com as
alteracOes feitas pela Companhia a estas Regras, o Cliente tem o direito de rescindir unilateralmente o presente
Contrato antes de tais modificagcbes entrarem em vigor.

REQUISITOS E ASSINATURAS DAS PARTES

Companhia Cliente
FOREX CLUB INTERNATIONAL LIMITED, Nome completo
P.O. Box 3321, Road Town, Tortola, British Virgin Islands
I.B.C. No: 597332 !\, Endereco
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Anexon?. 1

Ao Contrato de Prestacdo de Servico

TERMOS DE NEGOCIAGAO

(MetaFX)

(MetaFX)
Notes
Depdsito uUsD 200
minimo
1:200 se a posicado total ndo for superior a USD 5 milhdes
Alavancagem - e - o = -
p 1:100 se a posic¢ao total for superior a USD 5 milhdes mas ndo superior a USD 30
paradpares e milhdes
moedas 1:20 se a posicao total for superior a USD 30 milhdes
1:100 alavancagem fixa para instrumentos XAUUSD (ouro) e XAGUSD (prata)
Volume
minimo de Exigéncia de
Simbolo Nome completo (enfp:)enicc’)s)* transferénci Vj:::)ci: margem
P a/ Aumento P para lote 0,1
da transagdo
EUR/USD Euro / Délar dos EUA Comecando em 2 10,000 EUR 1 50 EUR
uUsD/IPY Délar dos EUA / Yen japonés Comecando em 2,2 10,000 USD *okk 50 USD
USD/CHF Délar dos EUA / Franco suico Comecando em 3 10,000 USD *okx 50 USD
GBP/USD | Libra britdnica / Délar dos EUA | Comecando em 3,2 10,000 GBP 1 50 GBP
Dél EUA / DéI

USD/CAD Slar dos EUA / Ddlar Comegcando em 3,2 | 10,000 USD *xk 50 USD

canadense
EUR/IPY Euro / Yen japonés Comecando em 3,2 10,000 EUR *xx 50 EUR
GBP/IPY Libra britanica / Yen japonés Comecando em 4,6 10,000 GBP *xx 50 GBP
EUR/GBP Euro /Libra britanica Comecandoem 2,4 10,000 EUR *xx 50 EUR
CHF/IPY Franco suico / Yen japonés Comecando em 3,6 10,000 CHF *xx 50 CHF
EUR/CHF Euro / Franco suico Comecandoem 2,4 10,000 EUR *xx 50 EUR
GBP/CHF Libra britanica / Franco suico Comecando em 4,6 10,000 GBP *okk 50 GBP
aub/usp | DOl a”Stra'E'fJ”Ao /Délardos | o andoem3 | 10,000 AUD 1 50 AUD
Nzp/usp | DO" "e°ze'aETJd:S/ Dolardos |\ mecandoem3.2 | 10,000 NZD 1 50 NZD
AUD/JPY | Délar australiano / Yen japonés | Comecando em 3,6 10,000 AUD *okk 50 AUD
EUR/CAD Euro / DSlar canadense Comecando em 4,6 10,000 EUR *ok ok 50 EUR
GBP/CAD Libra britanica / DSlar Comecando em 6,9 | 10,000 GBP *Hok 50 GBP

canadense

Ddlar australiano / Délar

AUD/CAD Comecando em 4,8 10,000 AUD ok 50 AUD

canadense
auD/cHE | Dolr a”StZau'I,'gaQO / Franco Comecando em 5,2 | 10,000 AUD *Hok 50 AUD
EUR/AUD Euro / Délar australiano Comegando em 5,0 10,000 EUR *ok ok 50 EUR
CAD/CHF | Délar canadense / Franco suico | Comegando em 5,2 10,000 CAD *okk 50 CAD
NZD/JPY Dolar nef;ﬁig‘:es / Yen Comecandoem 4 | 10,000 NZD *ak 50 NzD
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CAD/IPY | Délar canadense / Yen japonés | Comecando em 5,2 10,000 CAD HokE 50 CAD
AUD/DKK dlar australiano/coroa Comegando em 28,0 | 10000 AUD *xk 50 AUD
dinamarquesa
AUD/NZD ddlar australiano/ddlar Comecando em 8,6 | 10000 AUD *hk 50 AUD
neozelandés
délar australiano/délar de ok
AUD/SGD . Comecando em 6,4 10 000 AUD 50 AUD
Singapura
CHF/NOK | franco suico/coroa norueguesa | Comegando em 17,2 10 000 CHF *kk 50 CHF
CHF/SEK franco suico/coroa sueca Comecando em 5,7 10 000 CHF *kk 50 CHF
CHF/SGD franco suigo/ ddlar de Comecandoem 2,5 | 10000 CHF *xk 50 CHF
Singapura
EUR/DKK euro/coroa dinamarquesa Comecando em 9,0 10 000 EUR *kk 50 EUR
EUR/NOK euro/ coroa norueguesa Comegando em 31,6 10 000 EUR *kk 50 EUR
EUR/NZD euro/ddlar neozelandés Comecando em 8,6 10 000 EUR *kk 50 EUR
EUR/SEK euro/coroa sueca Comecandoem 32,2 | 10000 EUR *okx 50 EUR
EUR/SGD euro/délar de Singapura Comecando em 7,7 10 000 EUR *okx 50 EUR
GBP/AUD libra esterlina/ddlar Comegando em 7,4 | 10000 GBP *xk 50 GBP
australiano
GBP/DKK libra esterlina/coroa Comegando em 45,2 | 10000 GBP *xk 50 GBP
dinamarquesa
GBP/NOK libra esterlina/coroa Comecando em 34,3 | 10000 GBP *hk 50 GBP
norueguesa
libra esterlina/ddlar
GBP/NzZD R Comecando em 7,9 10 000 GBP *xx 50 GBP
neozelandés
GBP/SEK libra esterlina/coroa sueca Comecandoem 33,1 | 10000 GBP *okk 50 GBP
GBP/SGD libra esterlina/ddlar de Comegando em 7,3 | 10000 GBP *Hk 50 GBP
Singapura
NOK/IPY coroa norueguesafiene Comecando em 6,2 | 10000 NOK ek 50 NOK
japonés
NOK/SEK | coroa norueguesa/coroasueca | Comegandoem 13,1 | 10000 NOK *okk 50 NOK
NzD/cap |  ddlar neozelandés /dSlar Comecando em 6,8 | 10000 NZD *aok 50 NzD
canadense
NZD/CHF | délar neozelandés/franco suico | Comegando em 6,8 10 000 NZD *okk 50 NZD
NzD/sgp | dolarneozelandés/ddlarde | o 4o ems o | 10000 NZD *ak 50 NzD
Singapura
SEK/IPY coroa sueca /iene japonés Comecando em 6,3 10 000 SEK ok 50 SEK
SGD/JPY dlar de Singapura/iene Comecando em 5,0 | 10000 SGD *xk 50 SGD
japonés
USD/DKK délar americano/ coroa Comegcando em 16,3 | 10 000 USD *xk 50 USD
dinamarquesa
USD/NOK ddlar americano/ coroa Comecando em 31,5 | 10000 USD *ak 50 USD
norueguesa
USD/SEK délar americano/coroa sueca Comecando em 35,9 10 000 USD ok 50 USD
Usp/sgp |  ddtaramericano/ddlar de Comegando em 5,7 | 10000 USD *xx 50 USD
Singapura
XAUUSD*
- Ouro Comegando em 50 | 10 troy onga 0,1 0,1tr.o.
*
i(fSUSD Prata Comegando em 5 S%Onz;oy 5 5tr.o.
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* Pode depender do Pacote de Servigcos e promoges que tem a Companhia neste momento.

** Em USD por lote 0,1

*** A sequinte formula é usada para calcular o valor do ponto em USD:

Valor do ponto = (Lote * Ponto/ Taxa de cdmbio de moeda cotada para USD

**%% O tempo ndo comercial de cada ferramenta pode variar, dependendo de dias feriados nas respectiva bolsas.
O periodo ndo util para estas ferramentas é cada dia de 16:59:00 a 18:05:00, tempo da Nova lorque, E.U.A.

As condigbes para os Clientes da China Continental estéo apresentadas no site www.forexclub.biz

Em caso de extrema volatilidade do mercado, o spread para pares de moedas pode ser aumentado.

E preciso assinalar que este aumento ocorre raramente, regra geral, durante situa¢des de emergéncia no pais
emissor.

Por exemplo:

ataques terroristas de escala nacional; catdstrofes naturais que obrigam o pais a declarar estado de
emergéncia nas dreas afetadas; o inicio de guerra ou de agoes militares; realiza¢do de intervengdées monetdrias
pelas organizagbes publicas; acontecimentos politicos: rentuncia e a nomeagdo dos representantes do poder
publico, etc.; crises financeiras; a publicagdo de noticias importantes.

FOREX CLUB PODE REDUZIR O SPREAD DURANTE PROMOGOES ESPECIAIS.

REQUISITOS E ASSINATURAS DAS PARTES

Companhia Cliente
FOREX CLUB INTERNATIONAL LIMITED, Nome completo
P.0. Box 3321, Road Town, Tortola, British Virgin Islands
. Wy,
I.B.C. Ne: 597331\\\\\\\\\\‘\-‘\\\%’“?’4?%%% Endereco
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Diretor S9§9 £
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Anexo n2. 2
Ao Contrato de Prestacdo de Servicos (MetaFX)

TARIFAS DE MANUTENGAO DA CONTA DE NEGOCIAGAO

Servigo

Tarifa

Notas

Depdsito para Conta de

Negociagao ne2.

- transferéncias bancdrias

- cartdo de crédito/débito

- cartdo de depdsito na
conta

- transferéncia através
dos sistemas de
pagamento eletronico
(ChronoPay,
Moneybookers,
WireCard) *

Sao cobradas as
comissdes dos sistemas
de pagamento
eletrénico *

Na transferéncia de fundos em moeda que nao seja o
ddlar dos EUA, o valor transferido é recalculado em
délar dos EUA a taxa de cambio do momento em que
os fundos forem depositados na conta de
negociagdo. A Companhia atualiza taxas de cambio
diariamente.

Retirada de fundos da
conta de negociagdo:
- transferéncias bancarias

Na transferéncia de fundos em moeda que ndo seja o

USD 10** doélar dos EUA, o valor transferido é recalculado em
A . ddlar dos EUA a taxa de cambio do momento em que
- transferéncia através do . . o
. Gratuito os fundos forem debitados da conta de negociagao.
sistema de pagamentos ) ) N
. A Companbhia atualiza taxas de cambio diariamente.
eletronicos
A transferéncia de fundos entre contas de
negociacao (StartFX, ExpertFX, ActiveFX, MetaFX) é
Transferéncia de fundos permitida somente entre contas que pertencem a
negociagao (StartFX, um mesmo cliente, e dentro da mesma entrada no
ExpertFX, ActiveFX, usD 5 sistema "Internet- Cdlculos". Uma entrada de um
MetaFX), sob o mesmo sistema "Internet- Calculos" resultada do registro do
nome de usudrio FXbank Cliente no sistema "Internet- Calculos"; existem
codigos de acesso Unicos e distintos para cada
entrada.
Uma conta é considerado ativo se, nos ultimos doze
Manutengao de conta . meses, o cliente deu inicio a pelo menos uma
Gratuita

ativa

transacdo com o cliente (depdsito/retirada dos
fundos, ordem /cancelamento de ordem, etc.)

Manutengao de conta
inativa

USD 5 por mes

Caso nos ultimos 180 dias calendarios nenhuma
operacdo na conta de negociacdo foi iniciada ou
executada pelo Cliente e se todas as posi¢cdes nesta
conta estiverem fechadas, no primeiro dia do més
seguinte calendario, e mensalmente dai em diante,
serd tirada a comissao de servico da conta inativa até
alguma operagdo ser realizada. En caso de
imposibilidad de cancelacidn de la comision (carencia
de los medios propios del Cliente) el Cliente se
excluye de la participacién en los programas de
bonificaciones, y los medios de bonificacion (no
retirables) se cancelan de la cuenta comercial del
Cliente.
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Notas:

* - Consulte os termos e as condigées sobre compensagdo no FXBank, na se¢do referente ao depdsito de contas.
** - Na retirada de fundos das contas de negociagdo por transferéncia bancdria, uma taxa de comissdo serd
paga, no valor indicado na ordem (aplicacéo para retirada de fundos). Na transferéncia de fundos em ddlares

norte-americanos ou euros, as taxas de comissdo dos bancos correspondentes, participantes da transferéncia (se
houver) podem ser deduzidas do valor em questdo também..

Se o cliente executa operagoes que sdo consideradas suspeitas pela Companhia (depdsito de fundos para uma
conta de negociacdo e, posteriormente, a retirada de fundos sem a execug¢do de transagées comerciais, ou
usando esquemas suspeitos, enquanto executa as operagoes), a Companhia tem o direito de cobrar da conta de

negociagdo do Cliente as despesas da Companhia com depdsitos e saque de fundos para/da conta de
negociag¢do do Cliente.

REQUISITOS E ASSINATURAS DAS PARTES

Companhia Cliente
FOREX CLUB INTERNATIONAL LIMITED, Nome completo
P.O. Box 3321, Road Town, Tortola, British Virgin Islands
.B.C. No: 597332 Wi, Endereco
\\\\Q\\\\\\'\‘e"-%yA T/(;////////////
§Q;}.'\,'}t¢‘* 5973&;, _%//,,% Documento de identidade vélido
Diretor o Thi E
i ® g £
S e = £
/& Az SN Chris\tﬁ}%{ﬁgillari / /
”%,)/d'o “’j{jﬁg\ﬁ 0\\\\\\‘* (assinatura) (nome do Cliente)

LY
"""f"h‘l!:\;; W W



ForexClub
MetaFX

Anexo n2. 3

Ao Contrato de Prestacdo de Servicos no mercado
financeiro internacional

ADVERTENCIA SOBRE RISCOS

O objetivo da nota é apresentar ao Cliente a informacao sobre os riscos relacionados com as operacdes
comerciais nos mercados financeiros, e advertir o Cliente sobre as possiveis perdas financeiras relacionadas com
estes riscos. Nesta adverténcia ndo podem ser revelados todos os riscos em conseqliéncia da variedade de
situacdes possiveis.

1. Durante a realizagdo das operagdes de conversdao uma mudanga comparativamente pequena na cotagao da
moeda pode ter influencia significativa na conta de negociacdo do Cliente em vista do efeito do apoio crediticio.
A movimentacdo do mercado contra a posicdo do Cliente pode incorrer na perda num montante igual ao
depdsito inicial e de todos os recursos adicionais depositados por ele para manutengao das posicdes abertas. O
Cliente assume plena responsabilidade por conta de todos os riscos, pelo uso de recursos financeiros e pela
escolha da estratégia comercial correspondente.

2. Uma variedade de instrumentos que possuem escalas didrias significantes da modificacdo dos precos o que
implica na alta probabilidade de obter com as opera¢des comerciais tanto lucros, como também perdas.

3. O Cliente aceita os riscos de perdas financeiras em conseqiiéncia de falhas no funcionamento dos sistemas

de informacdo, comunicacg0es, elétricos e outros.
4. O Cliente reconhece que sob as condicdes de mercado, diferentes do normal, o tempo do processamento de

ordens pode aumentar.
5. O Cliente aceita os riscos de perdas financeiras causadas por circunstancias de for¢ca maior.

No planejamento e realizacdao das operagdes relacionadas com altos riscos vocé sempre deve estar
consciente de que na pratica a possibilidade do desvio positivo e negativo do resultado real do que foi planejado
(ou esperado) muitas das vezes existem simultaneamente e se realizam dependendo de toda uma série de
circunstancias concretas, o grau do calculo que, precisamente, é que determina os resultados das suas
operagoes.

Considerando os pontos acima, a Companhia recomenda examinar atentamente a questdo se os riscos que
surgem na realizacdo das opera¢des no mercado Forex sdo compreensiveis para vocé considerando os seus
objetivos e possibilidades financeiras.

Esta adverténcia ndo tem como objetivo for¢a-lo a renunciar a realizacdo das operagdes no mercado Forex,
mas destinada Ihe ajudar na avaliagdo dos riscos relacionados com a realizagdo das operagdes no mercado Forex

e de forma responsavel fazer a escolha da estratégia do seu trabalho.

REQUISITOS E ASSINATURAS DAS PARTES

Companhia Cliente
FOREX CLUB INTERNATIONAL LIMITED, Nome completo
P.0. Box 3321, Road Town, Tortola, British Virgin Islands
.B.C. Ne: 2w, E
I.B.C. No: 59733 \\\\\;\Z-\ﬂ\‘\aRFAT}g% nderego
§}Q\_f"§j\@‘ 297333 %,//”22 Documento de identidade vélido
Diretor :?::-‘?fh- ) Z
e
e R ChrlS% / /
(assinatura) (nome do Cliente)




