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CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS
NO MERCADO FINANCEIRO INTERNACIONAL
Ne. (n2. da Conta Comercial) de * "de de 20 (data de abertura da

Conta Comercial)
A Companhia Comercial Internacional «FOREX CLUB INTERNATIONAL LIMITED», (nimero de registro: 597332),
doravante designada «Companhia», por uma parte, e

, doravante designado — «Cliente»,

por outra parte, concluiram o presente Contrato a seguir:

1. Objeto do Contrato.
O objeto do presente Contrato sdo as condicdes gerais de realizacdo pelas Partes das operac¢bes arbitrais de
conversao, nas condicoes determinadas pelo «Regulamento de Prestacdo de Servicos» que é parte integrante do
presente Contrato.

2. Direitos e obrigacdes das Partes.

2.1.0 Cliente compromete-se a:

2.1.1. Observar as condicOes de realizagdo das operacles arbitrais de conversdo determinadas pelo
«Regulamento de Prestacdo de Servigos»;

2.1.2. Transferir para a conta da Companhia os recursos em dinheiro em garantia de suas exigéncias e
compromissos surgidos no cumprimento do presente Contrato;

2.1.3. Manter sigilo em relacdo a informacgGes, que cheguem ao conhecimento do Cliente no decurso do
cumprimento do presente Contrato.
2.2.0 Cliente tem direito a:

2.2.1. Realizar quaisquer operagdes previstas pelo «Regulamento de Prestacdo de Servigos», segundo o
procedimento e nos prazos estabelecidos pelo regulamento;

2.2.2. A qualquer momento exigir a devolucdo dos recursos em dinheiro nos limites do saldo livre;

2.2.3. A qualquer momento rescindir unilateralmente o presente Contrato.
2.3.A Companhia compromete-se a:

2.3.1. Prestar servicos ao Cliente na realizacdo de operacdes arbitrais de conversdo definidas pelo
«Regulamento de Prestacdo de Servigos»;

2.3.2. A pedido do Cliente, no procedimento determinado pelo «Regulamento de Prestacdo de Servicos»,
transferir os recursos em dinheiro para as contas indicadas pelo Cliente;

2.3.3. Manter sigilo em relagdo a informagdes, que cheguem ao conhecimento da Companhia no decurso do
cumprimento do presente Contrato.

2.4.A Companhia tem direito a:

2.4.1. Rescindir unilateralmente, a qualquer momento, o presente Contrato em caso de violacdo pelo Cliente,
das condi¢gdes determinadas pelo «Regulamento de Prestagdo de Servigos», bem como em outros casos, se
existirem fundamentos suficientes para supor tentativas do Cliente de usar ilegalmente os softwares concedidos
pela Companhia e os recursos financeiros transferidos para a conta da Companhia;

2.4.2. Recusar ao Cliente a realizacdo de certas operagdes de conversao caso nao correspondam as condigdes
determinadas pelo «Regulamento de Prestacdo de Servigos».

3. Prazo de vigéncia e procedimento de rescisdao do Contrato.
3.1.0 presente Contrato entra em vigor a partir do momento da abertura da Conta Comercial do Cliente e vigora
por tempo indeterminado.
3.2.Qualquer das Partes pode rescindir unilateralmente o presente Contrato. O Contrato sera considerado sem
vigor s6 depois de cumprimento pelo Cliente e pela Companhia dos compromissos mutuos relacionados com
operacoes realizadas anteriormente.
Anexos:
1. Regulamento de prestacdo de servicos.
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2. Adverténcia sobre os riscos.

ENDERECOS E ASSINATURAS DAS PARTES
A Companhia

FOREX CLUB INTERNATIONAL LIMITED,
P.O. Box 3321, Road Town, Tortola, British Virgin Islands,
I.B.C. Ne: 597332

«Internet-Payments»

Diretor

Cliente

Nome completo:

Documento de identidade valido:
Endereco:
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REGULAMENTO DE PRESTACAO DE SERVICOS
(StartFX)

(Anexo n2. 1 do Contrato de Prestacdo de Servicos no Mercado Financeiro Internacional)
Versdo: Janeiro de 2012
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1. DisposicOes gerais.
1.1. Este Regulamento de Prestacdo de Servicos (doravante designado «Regulamento») determina a ordem e as
condicdes, de acordo com que a Companhia FOREX CLUB INTERNATIONAL LIMITED (doravante designada —
«Companhia») realiza com os clientes — pessoas juridicas e fisicas (doravante designadas — «Clientes») operacGes
de conversdo (transag¢6es) no mercado financeiro internacional.
1.2.Este Regulamento é parte integrante da oferta publica colocada pela Companhia na rede global Internet no
endereco: www.fxclub.biz que deve ser considerada por todas as pessoas interessadas como proposta de assinar
o «Contrato de prestagdo de servicos no mercado financeiro internacional» (doravante designado «Contrato»),
cujas condicbes essenciais sdao fixadas neste Regulamento e noutros documentos que fazem parte da oferta
publica.
1.3. A aceitacdo da oferta, realizada por qualquer pessoa capacitada, implica automaticamente a aceitacdo das
condicdes fixadas neste Regulamento.
1.4.Com relagdo ao Cliente a Companhia assume a obrigacdo de contrair e realizar transacdes de conversao nas
condicdes e conforme o procedimento estipulados no presente Regulamento.

2. Termos e Defini¢bes
2.1.Operagbes de conversao (transacdes de conversdo, operac¢oes) sdo transacdes entre a Companhia e o
Cliente que prevéem a compra (BUY) ou a venda (SELL) de uma moeda contra outra moeda.. Os termos «compra»
ou «venda» para os efeitos deste Regulamento devem ser lidos e interpretados como termos técnicos, uma vez
que ndo ocorre nenhuma transferéncia do direito de propriedade em relagdo a moeda. As transac¢des de
arbitragem de conversdo entre a Companhia e o Cliente sdo executadas fora do territério da Federacdo da Russia.
2.2. Conta Comercial é conta especial no sistema de contabilidade da Companhia que é usada pela mesma para
registrar os montantes de dinheiro transferidos pelo Cliente para garantir a execu¢do deste Contrato e o
seguimento dos das posi¢des do Cliente em operagdes previstas no Contrato e no presente Regulamento.
2.3.Par de moedas - sdo duas moedas (moeda-base e contra-moeda, moeda da cotacdo), com as quais é
concluida uma transacao de conversao. A lista dos pares monetarios, com as quais realizam-se as transac¢des de
conversao, estd apresentada nas Condigdes do Comércio (Anexo n2 1 do presente Regulamento). A informagdo
atualizada sobre o nimero e a composicao dos pares monetarios é publicada no site da Companhia.
2.4. Moeda-base - aquela moeda num par de moedas que é comprada ou vendida pela contra-moeda (moeda da
cotacdo). Na designacdo dos pares monetarios a moeda-base é indicada no numerador.
2.5. Contra-moeda - aquela moeda num par de moedas, em relacdo a qual sdo concluidas as transacdes de
subida/baixa da moeda-base. Na designacdo dos pares de moedas a contra-moeda é indicada como a segunda.
2.6.Cotacgado - é preco duma unidade da moeda-base expressa em contra-moeda
2.7. Prego atual - cotagdo, pela qual a companhia estd disposta a concluir a transacdo em certo momento do
tempo.
2.8. Fluxo de cotagles - sequéncia das cotagcdes transmitidas no Sistema “Internet-Trading” que incluem todas as
cotagbes concedidas pela Companhia aos Clientes de acordo com seus pedidos, e também todas as cotacées em
transagdes efetivamente realizadas.
2.9.Dealer - funciondrio da Companhia encarregado de anunciar cotag¢des, concluir as transa¢Ges de conversdo
com Clientes, resolver reclamacdes e explicar situacées comerciais que surjam em contas reais de Clientes.
2.10. Transagao - conjunto de operag¢des de conversao (duas no minimo), no resultado das quais o montante total
da moeda-base comprada é igual ao montante total da moeda-base vendida contra a mesma contra-moeda.
2.11. Transac¢ao de subida - tipo de transacdo cancluida mediante a compra da moeda-base contra a contra-
moeda. Se realiza com esperancga do crescimento da taxa de cambio da moeda-base em relagdo a contra-moeda
(«a moeda vai encarecer»).
2.12. Transagdo de baixa - tipo de transa¢do cancluida mediante a venda da moeda-base contra a contra-moeda.
Se realiza com esperanca da baixa da taxa de cdmbio da moeda-base em relagdo a contra-moeda («a moeda vai
baratear»).
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2.13. Transagao aberta - conjunto de operac¢ées de conversao, no resultado das quais o montante total da moeda
base comprada ndo é igual ao montante total da moeda base vendida contra a mesma contra-moeda. A diferenca
entre os montantes da moeda base comprada e vendida constitui o volume de transagdo aberta.

2.14. Fechamento da transag¢ao - operacdo de conversdo, no resultado da qual o volume duma transacao aberta
torna-se igual a zero.

2.15. Mudanga do tipo de transagdo (reviravolta) - uma opera¢do de conversdo, no resultado da qual uma
transdo de subida pode ser alterada para uma transacdo de baixa e vice-versa. Realiza-se, quando ja existe uma
transacao aberta, mediante a conclusdao duma transacao do tipo contrdrio de volume maior do que o volume da
transacao aberta.

2.16.0rdem de limitagao de perdas - ordem convencional do Cliente de fechar a transagdo no momento, quando
0 prejuizo corrente numa transacao aberta se torna igual ao valor indicado na ordem. A ordem de limitacdo de
perdas é estabelecida pelo Cliente ao abrir a transacao.

2.17. Ordem de fixagao do lucro - ordem convencional do Cliente de fechar a transacdao no momento, quando o o
lucro corrente numa transacao aberta se torna igual ao valor indicado na ordem. A ordem de fixa¢do do lucro é
estabelecida pelo Cliente ao abrir a transacgao.

2.18. Volume de transagdo - soma da moeda-base, em relagdo a qual é concluida a transacao.

2.19. Regime de cotagdo - processo tecnoldgico de obtencdo pelo Cliente do prego atual e de conclusdo duma
transagao.

2.20. Prego fixo (por pedido) - regime de cotacdo em que esta previsto o procedimento de pedido prévio do
preco atual.

2.21. Execugao rapida (instant) - regime de cota¢do sem pedido prévio do preco atual.

2.22. Transacao pelo preg¢o atual - variante do regime de cotagdo «Execucdo rapida» em que no processo de
conclusdo da transacdo admite-se a sua execugao pelo preco atual no servidor no momento de recepgao pelo
servidor da confirmacdo da transacdo do Cliente. Este preco pode diferir em um numero de pontos
indeterminado do preco da transacdo confirmado pelo Cliente. Isso pode acontecer durante a alteracdo rdpida do
preco, por exemplo, no periodo de publicacdo de noticias.

2.23. Diapasao do mercado - variante do regime de cotacdo «Execucdo rapida» em que no processo de conclusdo
da transacdo admite-se a sua execucao pelo preco atual no servidor no momento de recepc¢ao pelo servidor da
confirmacdo da transac¢do do Cliente. Este preco pode diferir do preco da transacdo confirmado pelo Cliente, mas
ndo mais que em um numero de pontos determinado pelo Cliente.

2.24. Dia operacional - lapso de tempo de 21:00:01 a 21:00:00 do dia calendario seguinte segundo a hora de
Grinwich (GMT) exepto os fins-de-semanda e feriados. A informagdo atualizada sobre os fins de semana e dias
feriados é publicada no Site da Companhia.

2.25. Dia util - lapso de tempo de 06:00 as 15:00 GMT diariamente, exceto fins-de-semana e dias feriados. A
informacao atualizada sobre os fins de semana e dias feriados é publicada no Site da Companhia.

2.26. Sistema “Internet — Trading” — um conjunto especializado de hardware e software que o Cliente pode usar
na rede informatica global Internet para acordar com a Companhia os termos e condi¢gdes essenciais de
transagdes de conversdo a serem realizadas conforme este Regulamento e protocolar as condi¢Ges acordadas,
bem como as ordens estabelecidas e canceladas. O sistema permite ao Cliente obter informacgdes financeiras de
mercados monetdrios internacionais, enviar encargos para a Companhia e receber da Companhia confirmacgées e
relatérios. O Sistema “Internet — Trading” garante a identificacdo das Partes (autenticacdo) na troca de
mensagens; também assegura confidencialidade e integridade das prdprias mensagens através de meios de
protegdo criptografica incorporados. Pertence aos referidos meios técnicos o sistema de informagdo comercial
StartFX, bem como outros sistemas recomendados pela Companhia para uso com o objetivo de executar o
Contrato.

2.27. Sistema «Internet Payments» - um conjunto especializado de software e hardware utilizado para
armazenar os dados de identificacdo do Cliente, permitindo ao Cliente gerar avisos a Companhia relativos ao
despacho de documentos e remessa de fundos, inclusive enviar ordens a Companhia para retirar certa quantia da
conta de comercial ou realizar outras operacdes relacionadas ao gerenciamento de conta comercial. O Sistema
«Internet Payments» se encontra no site da Companhia, na se¢do especial «Gerenciamento da conta comercial»
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protegida por meio de criptografia especial, tendo como objetivo restringir o acesso e garantir a
confidencialidade.

2.28. Log-file — uma parte dos sistemas «Internet - Trading» e/ou «Internet - Payments», destinada para fixacdo
(registro) de dados transferidos pelas partes uma a outra durante a execuc¢do do Contrato via sistemas «Internet -
Trading» e/ou «Internet - Payments». Cada entrada de uma parte do Contrato no sistema «Internet - Trading» ou
no sistema «Internet - Payments» é fixada no log-file e dublada no servidor da Companhia. Os dados indicados do
servidor sdo a fonte principal de informacdo e se aceitam pelas partes como provas na eventualidade de
surgimento das situacbes de litigio em relacdo a execucdo do Contrato. Com isso a informacdo do log-file do
servidor da Companhia tem a prioridade absoluta em relacdo a outros argumentos durante a consideracdo da
situacdo de litigio, bem como em relacdo a informacdo de log-file do terminal do Cliente. A Companhia reserva o
direito de ndao manter os log-files durante as entradas das partes do Contrato no sistema no sistema «Internet -
Trading» ou no sistema «Internet - Payments»".

2.29. Site da Companbhia - sites na rede global da Internet encontrados nos enderecos www.fxclub.biz.

3. Trocas de Mensagens, Confidencialidade
3.1. A interacdo do Cliente com a Companhia ao acordarem as condi¢Ges essenciais das transa¢des de conversao,
a transferéncia do dinheiro é realizada pela troca de mensagens. A Companhia envia ao Cliente as respostas as
solicitagbes e a confirmacgdo, informes e extratos. O Cliente envia a Companhia as solicitagbes, propostas,
confirmagdes. Todas as solicitagcbes, propostas, confirmacbes e relatérios sdo elaboradas, entregues e
protocolados com ajuda do Sistema «Internet — Trading» e Sistema «Internet - Payments».
3.2.Para obter as senhas de acesso (nome de usudrio e senha) ao Sistema «Internet - Payments» o Cliente faz o
registro na se¢do especial do Site da Companhia («Gerenciamento da conta comercial»). Com isso o Cliente
fornece as informagdes pessoais necessdrias para sua identificacdo inequivoca (sobrenome, nome, dados do
passaporte.). Como resultado do registro no Sistema «Internet - Payments», é criada uma conta Unica, permitindo
ao Cliente abrir uma ou mais contas de comerciais. As senhas de acesso ao Sistema «Internet - Trading» sdo
geradas e emitidos para o Cliente imediatamente apds a abertura de uma conta de comercial.
3.3.A Companhia tem plena confianga na informagdo apresentada pelo Cliente no ato do registro e que foi
inserida no Sistema «Internet — Payments» e ndo se responsabiliza pela inautenticidade desta informacao. O
Cliente se responsabiliza pela autenticidade e validez da informacao concedida a Companhia, e também por todas
as consequléncias possiveis causadas pela sua inautenticidade e/ou invalidez.
3.4.Com a finalidade de evitar casos de fraude e outras situa¢des de conflito a Companhia pode exigir do Cliente,
para confirmar sua identificacdo, carteira de identidade ou outro documento vdlido. Neste caso o Cliente é
obrigado a conceder todos os documentos necessarios reivindicados pela Companhia.
3.5.A Companhia se compromete a nao revelar a terceiros a informacdo sobre operac¢des, contas e dados do
Cliente, exceto os casos quando a revelagao parcial de tal informacgao é permitida diretamente pelo Cliente, ou se
é requerida pela legislagdo aplicével.
3.6.0 Cliente se compromete a ndo revelar a terceiros sem o consentimento por escrito da Companhia quaisquer
informacgdes que cheguem ao seu conhecimento com rela¢do a execuc¢do do Contrato.
3.7.0 Cliente se compromete manter em segredo as senhas de acesso aos sistemas «Internet — Payments» e
«Internet — Trading». Cada uma das partes assume as obriga¢Oes de garantir o acesso aos recursos técnicos de
comunicacdo com ajuda dos quais é feita a troca de Mensagens, somente por pessoas autorizadas. As partes ndo
tém o direito de se basear na ndo observancia deste termo com a finalidade de contestar a validez das transagdes
efetuadas.
3.8. Todas as mensagens enviadas a Companhia com a senha e cddigo do Cliente sdo consideradas como
enviadas diretamente pelo Cliente.

4. Conta Comercial
4.1.Para os efeitos de registro dos meios monetarios depositados pelo Cliente para garantir os pagamentos das
transacdes de conversao, bem como para o registro de transacdes efetuadas e resultados financeiros, abre-se na
Companhia a Conta Comercial em nome do Cliente.
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4.2.A abertura da conta comercial é realizada pelo préprio Cliente no Sistema «Internet - Payments» no Site da
Companhia na respectiva conta de registro. No momento de abertura da conta comercial sdo concedidas ao
Cliente as senhas Unicas de acesso ao Sistema «Internet - Trading».

4.3.Para garantir a possibilidade de realizar as transagdes de conversdo, o Cliente transfere o dinheiro para a
reposicao da Conta Comercial conforme o pardgrafo 5 deste Regulamento.

4.4.Com a abertura da Conta Comercial, a Companhia concede ao Cliente o cédigo individual de acesso (nome de
usudrio e senha) no Sistema «Internet — Trading». O codigo de acesso é usado para identificacdo do Cliente na
realizacdo das transacdes de conversdo. A senha pode ser modificada em qualquer momento a pedido de
qualquer das Partes. Na mudanca da senha por iniciativa da Companhia é enviada ao Cliente a notificacdo
correspondente por meio do endereco do correio eletronico indicado pelo Cliente como informacgao de contato.
4.5. As transacOes de conversdo podem ser realizadas desde o momento de transferéncia para a conta comercial
do dinheiro no montante necessario para efetuar as transagdes.

4.6.Os resultados financeiros (lucros e perdas) do Cliente nas transa¢des de conversdo concluidas aparecem na
conta comercial no momento do fechamento da posi¢cdo para cada par de moedas. O calculo dos resultados
financeiros é realizado na ordem prevista no paragrafo 9 deste Regulamento.

4.7.A Companhia se reserva o direito de encerrar a conta comercial caso o Cliente ndo realizar nenhuma
operacgao no curso de 12 (doze) meses consecutivos e na auséncia de dinheiro na conta.

4.8.Para manutencdo das contas comerciais inativas a Companhia cobra a comissdao conforme as Tarifas de
servicos para manutencdo das contas de comerciais (Anexo N2 2 ao Regulamento).

5. Condig¢oes e Procedimentos de Transferéncia do Dinheiro a/da Conta Comercial
5.1. A Conta Comercial é em délar norte-americano. A reposi¢cdao da Conta Comercial e também a retirada dos
ativos da conta sao realizadas conforme Tarifas dos servicos de manutencgao das contas comerciais (Anexo N2 2 ao
presente Regulamento). Os dados bancdrios da Companhia para reposicdo da Conta Comercial sdao publicados no
Sistema «Internet - Payments».
5.2. O dinheiro transferido pelo Cliente para sua Conta Comercial é langado na conta no prazo de até o dia util
seguinte a partir da data de entrada na conta da Companhia sob a condicdo de que o documento de pagamento
contenha todos os dados necessdrios para a identificacdo da transferéncia. A Companhia ndo assume a
responsabilidade pelo cumprimento dos prazos e a precisdao do langcamento dos recursos transferidos pelo Cliente
conforme os dados de entrada que diferem dos dados publicados no Sistema «Internet - Payments». Caso o
Cliente use para reposicdo da sua Conta Comercial os meios do pagamento instantaneo (cartdo da reposi¢do da
conta, sistema de pagamento VISA, Euro — MasterCard, Moneybookers, etc.) apds terminar o dia operacional as
sextas-feiras, os recursos financeiros sao langados durante a primeira hora do préximo dia operacional.
5.3. A transferéncia do dinheiro da Conta Comercial é efetuada com base na ordem transmitida pelo sistema
«Internet - Payments»:
5.3.1. A ordem de transferéncia de dinheiro recebida até as 11:00 GMT sera processada no mesmo dia.
5.3.2. A ordem de transferéncia de dinheiro recebida depois das 11:00 GMT serd processada no dia util
seguinte.
5.4. Asordens de transferéncia de dinheiro devem ser executadas:
5.4.1. no dia util seguinte apés o processamento da ordem de transferéncia de fundos pela Companhia no caso
de transferéncia do dinheiro para uma conta bancaria.
5.4.2. no dia do processamento da ordem de transferéncia de fundos através do sistema de pagamento
eletronico WebMoney.
Em casos excepcionais, nomeadamente:
= Se a moeda de pagamento indicada na ordem de pagamento se difere da moeda, em que foi feita a
transferéncia de fundos para a Conta Comercial;
= Se a ordem de pagamento lista os dados bancarios das contas abertas em outro nome que ndo o do
Cliente;
= se 0 método e/ou meio de reposicdo da Conta Comercial (transferéncia bancaria, sistema de pagamento
WebMoney ou outro) se difere do método e/ou meio de retirada de fundos da Conta Comercial;
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= Se o Servico de Supervisdo Interno da Companhia descobrir sinais de operagdo sujeita as restricdes
estabelecidas pela legislacdo internacional para prevenir a legalizagdo de receitas obtidas por via criminal;

A Companhia reserva o direito de suspender a execugao de tal ordem até que todas as circunstancias sejam
esclarecidas, ou de deixar de executar tal ordem;
5.4.3. no dia util seguinte apds a recepcao da ordem de transferéncia de fundos interna dentro duma conta de
usudrio entre quaisquer contas (StartFX, ExpertFX, ActiveFX).
5.5. As ordens de transferéncia sdo executadas no montante que nao ultrapasse o saldo livre na Conta Comercial
e ndo menor da comissdo pela retirada de fundos cobrada pela Companhia do montante indicado na ordem em
conformidade com as Tarifas dos servicos de manuten¢do das contas comerciais (Anexo Ne¢ 2 ao presente
Regulamento). O calculo do saldo livre é realizado automaticamente, em tempo real, considerando a perda
corrente nas posicoes abertas e o montante necessario para garantir as posicdes abertas. Ndo sdo executados os
pedidos referentes ao valor inferior ou igual ao tamanho da Comissao pela retirada.
5.6. Se o dinheiro ndo é transferido para a (da) conta (s) comercial (s), o Cliente tem o direito de se dirigir a
Companhia através do FORMULARIO DE FEEDBACK na pagina principal do site da Companhia para esclarecer as
causas, a Companhia é obrigada a dar a resposta ao pedido recebido no decorrer de um dia util a partir do dia da
chegada do pedido do Cliente.

6. Procedimento da Concluscdo de Transagdes
6.1. Uma transac¢do de conversao é concluida a partir do momento de concialiagcdo e confirmacao pelo Cliente e
pelo Dealer de todas as condi¢Bes essenciais da transacdo. As condi¢cdes essenciais da transacdo sujeitas a
conciliacdo sdo:
= moeda-base;
= montante da transag¢do (em unidades da moeda-base);
= tipo da transagdo: de baixa («vender») ou subida («comprar»);
= contra-moeda;
= precgo da transagao.
6.2. As condicbes essenciais da transacdo podem ser acordadas e confirmadas mediante a troca de mensagens
em forma eletrénica através da rede global da Internet com a utilizagdo do Sistema «Internet-Trading». A
conciliacdo e a confirmacdo das condi¢cbes essenciais de transa¢des sé pode realizar-se durante o dia operacional.
6.3. A conciliacdo das condicdes essenciais da transacdo realiza-se com base no regime de cotacao escolhido pelo
Cliente.
6.3.1. No caso de escolha pelo Cliente do regime de cotacdo «Preco fixo», a conciliacdo das condicOes
essenciais da transacdo realiza-se com base no pedido do Cliente. O Cliente indica no pedido todas as
condicBes essenciais da transacdo, exceto o preco. Em resposta ao pedido o Dealer apresenta a cotagao atual
do par de moedas escolhido pelo Cliente. A apresentacdo da cotagao significa a obrigacdo da Companhia de
concluir a transagdo com o Cliente sob as condi¢des anunciadas pelas partes. No caso de falta da confirmacao
por parte do Cliente das condi¢Ges essenciais da transacao a obriga¢cdo da Companhia é anulada e a transacao
é considerada ndo concluida. Os clientes que fazem muitos pedidos de cotagGes sem concluir transagées sao
atendidos no ultimo lugar.
6.3.2. No caso de escolha pelo Cliente do regime de cotagao «Execucdo rapida» todas as condi¢cdes essenciais
da transacdo (exceto o preco da transagao) sdo estabelecidas pelo Cliente de antemao. A conciliagdo do prego
da transagdo dependa da variante escolhida do regime de cotagdo «Execugao rapida».
6.3.2.1. Na variante «Transag¢do pelo preco atual» o Cliente anui por defeito a qualquer prego atual no
servidor.
6.3.2.2. Na variante «Diapasdo do mercado» o Cliente anui a qualquer prego atual no servidor diferente do
preco corrente no momento de apertar o botdo no sistema de informacdo comercial. A transagdo é
concluida, se o preco no servidor, no momento de confirmagdo da transacdo pelo Cliente difere por um
valor ndo superior do diapasdo do mercado indicado pelo mesmo (inclusive). Se esta condicdo nao é
observada, é enviada ao Cliente uma proposta adicional de realizar a transacdo ao preco novo, alterado.
6.3.2.3. Na variante «Diapasdo do mercado» o Cliente anui a possivel conclusdo da transacdo por qualquer
preco atual no servidor, caso as suas tentativas de concluir a transa¢ao sao rejeitadas pelo servidor mais
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de uma vez (3 tentativas seguidas no minimo) por causa de que a cotagao atual no servidor mudou em
valor maior do que o diapasdo do mercado indicado pelo Cliente.
6.4. A Companhia reserva o direito de conceder um sé regime de cotacdo (a pedido ou instant) no caso de
alteracdo das condi¢ées do mercado (aumento da volatilidade ou diminuicdo de liquidez que pode acontecer apds
a publicacdo das noticias, no final da semana util ou antes de festas), bem como em caso de falhas técnicas.
6.5. Ao serem conciliadas as condicdoes através do Sistema «Internet-Trading», a transacdo considera-se
concluida, se o Cliente confirmou as condi¢des da transacdo durante o tempo de atualidade do preco, apertando
o botdo com a imagem da cotacao atual, e o sinal de ter sido apertado o botdo é confirmado pelo servidor do
sistema «Internet-Trading» durante o tempo de atualidade do preco. Se a transacdo é concluida, envia-se ao
Cliente a comunicacao que confirma a conclusdo da transacdo. Se o Cliente ndo recebeu tal comunicacao depois
de apertar o botdo, tem que verificar o fato de conclusdao da transacao através de comunicacao telefénica ou de
qgualquer outro modo acessivel.
6.6. A conciliacdo das condicdes essenciais das transacdes pode ser realizada por telefone. O acesso a este
servico é regulado por condi¢des especiais publicadas no site da companhia.
6.6.1. A troca de mensagens por telefone sé se realiza apds a identificacdo do Cliente. Para os efeitos de
identificacdo o Cliente devera comunicar ao Dealer o seu nome de usuario e a senha de acesso ao sistema
«Internet-Trading».
6.6.2. A conclusdo da transacdo entre a Companhia (representada pelo Dealer) e o Cliente por telefone sera
considerada como efetuada sendo observadas as seguintes condicdes:
= precede a consiliacdo das condi¢Ges essenciais da transagdo o procedimento de identificacdao do Cliente
exposto na presente secao;
= as condi¢Bes essenciais da transacdo sdo repetidas (pronunciadas em voz alta) pelo Dealer depois do
Cliente;
= o Cliente confirmou o encargo apds a repeticdo das condicdes essenciais pelo Dealer pronunciando
qualquer das seguintes palavras: «Sim», «Confirmo», «De acordo», «Transa¢do» ou qualquer outra palavra
gue confirme inequivocamente a anuéncia.
6.6.3. As condicOes essenciais consideram-se acordados no momento de ser pronunciada a palavra de
confirmacao pelo Cliente. Serdao consideradas como acordadas as condicdes, cujo texto foi pronunciado pelo
Dealer. Se as condicdes essenciais ndo foram repetidas pelo Dealer corretamente, o Cliente deve interromper
o Dealer e repetir de novo as condi¢des essenciais.
6.6.4. No processo de troca de mensagens por telefone, incluindo o procedimento de identificacao, a
Companhia realiza a gravagdo da conversa utilizando os seus meios técnicos préprios. O Cliente também pode
realizar a gravacdo semelhante por seus meios. As Partes reconhecem que as gravagdes das conversas
telefénicas realizadas pela Companhia mediante os meios de hardware e software préprios especiais em
portadores magnéticos ou outros poderao considerar-se como uma prova suficiente capaz de ser apresentada
na resolugao de litigios, tanto fora de tribunal, como no mesmo.
6.6.5. As transacoes, cujas condi¢cdes essenciais sdo acordadas por telefone, bem como ordens recebidas por
telefone, sdo introduzidas no sistema «Internet-Trading» pelo Dealer.
6.6.6. A precisdo da situacdo da conta comercial por telefone pode realizar-se no caso de desvio duma
operagao ou um erro no sistema «Internet-Trading».
6.6.7. Apds a conclusdo da transacdo, a senha pronunciada pelo Cliente para os efeitos de identificacdo
considera-se comprometida. A Companhia recomenda insistentemente em tais casos trocar a senha apods a
conclusdo da transagdo, em caso contrario a Companhia nao se responsabiliza pelos resultados de transagGes
realizadas com a utilizagao da senha comprometida.
6.7. O volume sumario de todas as transagdes abertas num momento do tempo pode superar o saldo corrente
dos fundos na conta comercial do Cliente, mas s6 100 (cem) vezes no maximo. O saldo corrente de fundos é
calculado como saldo de fundos, considerando-se o resultado financeiro corrente das transa¢des abertas (o
resultado positivo aumenta o saldo corrente, o negativo o diminui).
6.8. O Cliente, ao concluir cada transac¢do, define por si a relagcdo aceitavel para ele do volume sumario de
transacdes abertas ao saldo corrente dos fundos na conta comercial. O Cliente ndo podera concluir a transacao,
se tal transacdo acarretar a infracdo da condicdo estipulada no item 9.5. do presente Regulamento.
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6.9. Até o momento de fechamento da transagdo, o Cliente tem direito de alterar o volume duma transacao

aberta. O aumento do volume realiza-se mediante a conclusdo de nova transacdao do mesmo tipo (de subida ou

baixa). A diminuicdo do volume ou a alteracdo do tipo da transagdo realiza-se mediante a conclusdo duma nova

transagao do mesmo tipo.

EXEMPLO 1.

O saldo na conta comercial do Cliente constitui USD 1000.

a) O Cliente abre uma transacgdo de subida da taxa de cdmbio do USD (moeda-base) em relacdo ao yen japonés
(contra-moeda) no valor de USD 20000 («comprado»).

b) O Cliente abre mais uma transa¢do de baixa da taxa de cdmbio do USD contra o franco sui¢o no valor de USD
20000 («vendido»).

¢) O Cliente aumenta o volume da transa¢do de subida da taxa de cdmbio do USD (moeda-base) em relacdo ao
yen japonés (contra-moeda) no valor de USD 10000 («comprado»).

Como resultado, o Cliente tem duas transacbes abertas no volume total de USD 50000 (USD 30000 foram

comprados por yenes japoneses e USD 20000 foram vendidos por francos suicos). A rela¢do do volume sumdrio de

transagoes abertas ao saldo corrente dos fundos na conta comercial constitui 1000 a 50000, ou 1 a 50. O saldo

livre dos fundos na conta comercial apds a abertura de transa¢bes constitui USD 500 (sem tomar-se em

consideragdo o lucro o u prejuizo corrente em transag¢des abertas). O Cliente tem o direito de concluir mais uma ou

vdrias transacbes no montante total de até USD 50000.

Se se forma um resultado financeiro positivo nas trabsagées abertas pelo Cliente, o valor do resultado financeiro

aumenta o saldo corrente dos fundos na conta comercial. Por exemplo, se o resultado financeiro total constitui

USD 500 (lucro), neste caso a relagdo do volume sumdrio das transagbes abertas ao saldo corrente dos fundos na

conta comercial torna-se igual (1000 + 500) a 50000, ou 1500 a 50000, ou 1 a 33. O saldo livre dos fundos na

conta comercial apds a abertura de transagées constitui USD 1000. O Cliente tem o direito de concluir mais uma ou

vdrias transagbes no montante total de até USD 100000.

6.10. Caso o montante da transacao de tipo oposto a ser concluida de novo ultrapassa o volume da transacao

aberta, a transacdao aberta existente se fecha, e abre-se uma transacdo nova, cujo volume é definido como

diferenca entre o montante da transacao concluida de novo e o volume da transac¢ao aberta.

EXEMPLO 2.

O Cliente tem uma transag¢do aberta de subida da taxa de cGmbio do USD em rela¢éo ao franco suico no volume

total de USD 50000 («comprado»).

O Cliente conclui uma transacdo de baixa da taxa de cdmbio do USD (moeda-base) em relagdo ao franco suigco no

volumel de USD 70000 («vendido»).

Como resultado, a transagdo aberta anteriormente para a subida da taxa de cdmbio do USD em relagdo ao franco

suico se fecha, e abre-se uma nova transagdo para a baixa da taxa de cdmbio do USD em relagdo ao franco suigo

no volume de USD 20000 («vendido»).

6.11. Todas as transag¢des abertas pelo Cliente durante o dia operacional devem ser fechadas até o término deste

mesmo dia operacional (21:00:00 GMT).

6.12. As transagOes abertas do Cliente podem ser fechadas unilateralmente pela Companhia (sem confirmacdo

por parte do Cliente) nos casos previstos no item 9.5. do presente Regulamento.

7. Remuneracgao de Comissao

7.1. Na abertura de transagdes, bem como na conclusdo de transagdes que acarretem o aumento do volume das
transacbes abertas anteriormente, a Companhia cobra uma remuneracdo de comissdo pela abertura de
transag¢Oes no volume indicado nas Condigdes do Comércio (Anexo N2 1 ao presente Regulamento). A informagdo
atualizada do valor da remuneragdo de comissdo publica-se no site de Companhia.

7.2. No fechamento de transagdes, bem como na conclusdo de transacdes que acarretem a diminuicao do volume
das transagdes abertas anteriormente, a remuneragdo de comissdo ndo é cobrada.

7.3. Caso a transacdo ndo foi fechada até o término do dia operacional (21:00:00 GMT), a Companhia cobra uma
remuneracdo de comissdo pela transferéncia da transa¢do aberta para o préximo dia operacional no valor
indicado nas Condi¢Ge do Comércio (Anexo N2 1 ao presente Regulamento). A informacdo atualizada sobre o valor
da remuneracdo de comissao publica-se no site da Companhia.
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7.4. Caso no momento de fechamento do dia operacional a remunera¢do de comissdo sumaria pela transferéncia
de transagdes abertas supera o saldo de fundos na conta comercial (sem considerar o resultado financeiro
corrente), a remuneracdo de comissdo nao se cobra, e as transacdes fecham-se a taxa de cambio existente no
momento de fechamento do dia operacional.

7.5. A remuneragdao de comissao é debitada da conta comercial do Cliente no momento de conclusao da
transagao.

8. Procedimento de Estabelecimento, Alteracdo e Execucdo das Ordens
8.1. Ao abrir uma transacdo o Cliente tem o direito de estabelecer a ordem para a limitacdo de prejuizos e (ou) a
ordem para a fixacdo do lucro. As ordens estabelecem-se mediante a indicacdo do valor do prejuizo admissivel ou
do valor do lucto planejado em dinheiro ao cocluir-se uma transagdo. Se os valores ndo sdo indicados, as ordens
consideram-se ilimitadas, ou seja que a transacdao nao se fecha com qualquer resultado financeiro positivo
corrente (a transacdo s pode ser fechada pelo préprio Cliente), no caso de resultado negativo a transacdo sé
fecha-se, se o prejuizo corrente tornou-se igual ou superou o saldo de fundos na conta comercial.
8.2. 0 valor do prejuizo admissivel ou do lucro planejado indicado para a execu¢do da transacdo nao pode ser
menor do que o produto de USD 1,20 (um ddlar e vinte céntimos) por cada mil unidades da moeda-base. Por
exemplo, ao abrir-se uma transa¢do no valor de USD 3000, o valor minimo do prejuizo admissivel ou do lucro
planejado constitui USD 3,60 (i.e. USD 1.20 multiplicados por 3000 e divididos por 1000). A Companhia tem o
direito de recusar ao Cliente a conclusdao duma transagao que contenha a ordem de limitacdo de prejuizos ou
ordem de fixa¢ao do lucro com infragao desta condicdo.
8.3. Caso no momento de alteracdo do nivel do lucro planejado para uma transagdo aberta o resultado financeiro
corrente desta transagdo é positivo (ha lucro corrente), o novo valor do nivel do lucro deve superar o resultado
financeiro corrente no valor minimo de USD 1,2 por cada 1000 do volume da transagao.
8.4. Caso no momento de alteracdo do nivel do lucro planejado para uma transacao aberta o resultado financeiro
corrente desta transacdo é negativo (ha prejuizo corrente), o novo valor do prejuizo admissivel deve superar o
resultado financeiro corrente no valor minimo de USD 1,2 por cada 1000 do volume da transacgao.
8.5. O Cliente tem o direito de alterar em qualquer momento o valor do prejuizo admissivel ou lucro planejado
para qualquer transacdo aberta sob a condicao de observacdo da limitacdao estabelecida nos itens 8.2, 8.3, 8.4 do
presente Regulamento.
8.6. As ordens sdo vdlidas até o momento, quando sejam alteradas pelo Cliente, ou até que a transacdo seja
fechada. Apds a execucdo da ordem (fechamento da transacdo), bem como caso a cotagdo corrente atinge o valor,
com o qual o resultado financeiro corrente da transacao torna-se igual ou supera o valor indicado na ordem, a
alteracao da ordem é impossivel.
8.7. O resultado financeiro corrente duma transagao calcula-se conforme o procedimento estabelecido na Se¢ao 9
do presente Regulamento.
EXEMPLO 3.
O Cliente abre uma transag¢do para a subida da taxa de cdmbio do euro em relagdo ao USD no volume total de
50000 euros («comprado») pela cotagdo de USD 1.3130 por euro.
Ao abrir-se a transagdo, o valor minimo do prejuizo admissivel ou do lucro planejado constitui o montante de USD
60.00 (USD1.20 x 50000 / 1000). O Cliente coloca a ordem de limitagéo de prejuizos no valor de USD 100.00 e a
ordem de fixagdo do lucro no montante de USD 500.00.
Suponhamos que a taxa de cdmbio do euro tenha crescido e constitui USD 1.3200 por euro. O resultado financeiro
corrente constitui USD 350.00 (i.e. 50000 x (1.3200 — 1.3130)). A ordem de fixagdo do lucro ndo se cumpre, porque
o resultado financeiro corrente é menor do que o montante indicado na ordem. Se neste momento o Cliente
desejar alterar o valor do lucro planejado para esta transag¢éo, o novo valor ndo poderd ser menor de USD 410
(USD 350.00 + 51.20 x 50000 / 1000).
Suponhamos que a taxa de cdmbio do euro tenha crescido ainda mais e constitui USD 1.3230 por euro. Neste caso
o resultado financeiro corrente torna-se igual ao montante indicado na ordem, nomeadamente USD 500.00 (i.e.
50000 x (1.3230 - 1.3130)). A ordem cumpre-se, a transacdo fecha-se.
De maneira semelhante, a ordem de limitacdo do prejuizo seré cumprida com a cotagcdo de 1.3110 ou inferior,
quando o resultado financeiro corrente constituir o prejuizo de USD 100 ou mais (i.e. 50000 x (1.3110 — 1.3130)).
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8.8. As ordens sdo cumpridas pela Companhia exclusivamente por valores indicados nas mesmas (sem escorregar).
l.e., se no caso duma alteracdo brusca da cotagdo o resultado financeiro corrente da transa¢do supera o valor
indicao na ordem, a transaca fecha-se com a cotacdo que corresponda ao valor do resultado financeiro indicado
na ordem.

9. Procedimento do Calculo dos Resultados Financeiros
9.1. O resultado financeiro (lucro ou prejuizo) das transacGes abertas pelo Cliente é calculado automaticamente a
cada mudanca de cotacdes pelo volume de cada transacao aberta.
9.2. O resultado financeiro é calculado utilizando as férmulas abaixo:
9.2.1. para as transacgdes de subida («comprado): E x (R—=R.),
9.2.2. para as transac¢des de baixa («vendido»): E x(R. — R),

onde

E - é soma da transacdo aberta em moeda-base,

R - preco médio duma transacdo aberta (calcula-se como média ponderada para todas as operacdes de

conversao realizadas a partir do momento da abertura da transacao),

R - cotacdo atual corrente para o respectivo par de moedas.

O valor positivo do resultado financeiro significa o lucro do Cliente, o negativo - o seu prejuizo.
9.3. O resultado financeiro corrente (lucro e prejuizo nao realizados) é refletido no sistema «Internet-Trading» no
equivalente em ddlares dos EUA separadamente para cada par de moedas. O cdlculo do resultado financeiro em
USD realiza-se pela taxa de cdmbio corrente da respectiva contra-moeda ao USD.
9.4. No momento do fechamento duma transacdo faz-se a fixacao (realizagao) do resultado financeiro, com isso, o
montante do lucro realizado é langcado na conta comercial do Cliente, o montante do prejuizo realizado é
debitado da conta comercial do Cliente.
9.5. Caso o prejuizo ndo realizado em todas as posi¢des abertas do Cliente torna-se igual ou ultrapassa o saldo de
fundos na conta comercial do Cliente, todas as posicdes abertas fecham-se coercivamente pela cotacdo/cotacdes
gue tenham tido lugar no fluxo de cotacdes no momento de surgimento deste prejuizo nao realizado, os prejuizos
sdo debitados na conta comercial do Cliente. Esta regra tem a prioridade em relacdo a quaisquer disposicdes e
ordens.
9.6. Se, no caso de alguma falha técnica, o resultado financeiro refletido no terminal do trader nao é correcto,
sera considerado como valido aquele que é calculado através da formula apresentada nos itens 9.2.1 € 9.2.2.

10. Responsabilidade das Partes
10.1. A Companhia assume a responsabilidade pelo prejuizo causado ao Cliente por culpa da Companhia, isto é,
como resultado de ndo cumprimento pela Companhia das suas obrigacdes decorrentes do Contrato. Todos os
outros prejuizos sofridos pelo Cliente serdo considerados o resultado de suas préprias acées ou omissées.
10.2. Caso uma cotagdo ndo de mercado ocorra no fluxo de cotacdo em caso duma falha do sistema, a Companhia
devera indenizar o Cliente totalmente pelos danos decorrentes desta falha. A Companhia também se
compromete a preservar o lucro do Cliente resultante duma cotac¢do ndo de mercado, para ndo exceder $500 por
1 conta. A companhia faz a comunicagao das falhas técnicas no sistema «Internet-Trading».
10.3. Cada dia a Companhia calcula as obrigacGes mutuas financeiras da Companhia e do Cliente sobre as
posicoes abertas do Cliente e meios financeiros na Conta Comercial dele. As obrigacdes mutuas financeiras da
Companhia e do Cliente serdao considerados os fundos na Conta Comercial do Cliente, bem como o resultado
financeiro atual (lucros e prejuizos ndo realizados) nas posi¢cdes abertas do cliente. Em caso de emergéncia,
inclusive as falhas técnicas, bem como outras circunstancias de forga maior, que podem causar a incapacidade de
determinar o resultado financeiro atual (lucros e prejuizos nao realizados) de todas as posi¢des abertas do cliente,
as obrigacGes mutuas financeiras da Companhia e do Cliente sdo determinadas (calculadas) com base na
qguantidade de dinheiro na conta do cliente de negociacdo e o resultado financeiro atual (lucros e prejuizos ndo
realizados) do Cliente as 21:00 hora de Greenwich (GMT) do dia operacional anterior.
10.4. O Cliente assume a responsabilidade perante a Companhia por qualquer prejuizo sofrido pela Companhia
por culpa do Cliente, incluindo os danos decorrentes de nao fornecimento pelo Cliente ou fornecimento
intempestivo dos documentos, conforme previsto neste Regulamento. O Cliente também serd responsavel por
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qualquer dano sofrido pela Companhia como resultado de qualquer deturpagdo das informagGes contidas nos
documentos apresentados pelo Cliente.

10.5. A Companhia ndo deverd indenizar o Cliente por qualquer prejuizo sofrido pelo Cliente como resultado de
ataques de hackers ou falhas (avarias), da rede de computadores, dos sistemas de energia elétrica ou dos
sistemas de telecomunicacdes utilizados para acordar as condi¢ces essenciais das transa¢des de conversdo ou
para manter outros procedimentos da Companhia, contanto que essas falhas ndao ocorram por culpa da
Companbhia.

10.6. A Companhia nao se responsabiliza pelos resultados de transacdes de conversao nas quais o Cliente tenha
baseado a sua decisdao sobre os materiais de andlise fornecidos pela Companhia. O Cliente esta ciente do fato de
gue as transacdes de conversao estao associadas a tais riscos, como impossibilidade de receber retorno esperado,
e também pode levar a perda de parte ou tudo dos fundos do Cliente.

11. Apresentacdo de Reclamacdes e Resolugdo de Litigios
11.1.Quaisquer litigios e discérdias entre a Companhia e o Cliente decorrentes e em relacdo a execug¢do ou
resultados das transa¢Oes de conversdo ou de outras atividades relacionadas, conforme previsto no Contrato e
neste Regulamento serdo resolvidas por meio de negociacGes entre as Partes. No caso de as partes ndo chegarem
a um acordo, o litigio deverd ser resolvido pela Comissdo de Regulacdo das RelacGes dos Participantes dos
Mercados Financeiros (CRRPMF, ) ou no tribunal, em conformidade com o procedimento geral
para queixas na resolucdo de litigios.
11.2. Quaisquer queixas e reclamagdes devem ser apresentadas por escrito. A queixa (reclamacdo) deve incluir o
seguinte: as demandas do requerente, o valor da queixa e o procedimento pelo qual ela foi calculada, deve
também descrever os fundamentos da queixa, bem como provas para sustentd-la, deve haver também uma lista
de documentos e outras provas acompanhando a queixa e certificados pelo requerente, assim como qualquer
outra informacgdo que deve ser necessaria para resolver a queixa.
11.3. As queixas em relacdo as operagdes de conversdao devem ser apresentadas pelo Cliente no maximo 3 dias
Uteis a contar da consumacao do fato objeto da queixa. O Cliente concorda que as queixas vencidas nao serao
consideradas.
11.4. As reclamacbdes devem ser enviadas por e-mail, carta registrada, carta registrada com valor declarado,
telégrafo, ou por qualquer outro método de comunicacdao que torne possivel registrar o fato da expedicdo da
gueixa (incluindo mensagens de fax), ou devem ser entregues mediante recibo. As reclamacdes devem ser
consideradas dentro de sete dias Uteis a contar da data do seu recebimento. No caso de uma queixa ndo ser
acompanhada dos documentos necessdarios para a sua apreciacdao os documentos acima devem ser solicitados ao
requerente com prazo de entrega indicado. Caso os documentos solicitados ndo sejam recebidos no tempo
indicado a queixa sera considerada com base nos documentos apresentados. As respostas as reclamacgées devem
ser enviadas por e-mail, carta registrada, carta registrada com valor declarado, telégrafo, ou por qualquer outro
método de comunicagdo que torne possivel registrar o fato da expedicdo da queixa (incluindo mensagens de fax),
ou devem ser entregues mediante recibo.
11.5. Quando os litigios ou reivindicacGes surgirem e, dependendo do objeto da reclamagao, a Companhia tem
direito de suspender parcial ou totalmente as opera¢Oes usando as contas do Cliente até que o litigio seja
resolvido ou até que as Partes cheguem a um acordo intermédio.

12. Alteracdo e Aditamento do Regulamento.
12.1. A Companhia pode unilateralmente modificar este Regulamento, Condicdes do Comércio e Tarifas de
Manutengao de Contas Comerciais.
12.2. As alteragOes feitas pela Companhia para este Regulamento devido as mudangas na legislagdo e controlo
regulamentar, bem como contratos e regras do sistema de negociacao, entrardo em vigor simultaneamente com
as mudangas nos atos acima.
12.3. Todas as alteragdes a este Regulamento introduzidas pela Companhia por sua propria iniciativa entrardo em
vigor a partir da data indicada pela Companhia.
12.4. Para garantir que o Cliente esteja ciente de todas as alteracdes a este Regulamento antes das altera¢des
acima entrarem em vigor, o Cliente compromete-se a visitar o site da Companhia pelo menos uma vez por
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semana ou através de suas pessoas autorizadas seguird todas as alteracdes e (ou) aditamentos realizados neste
Regulamento.

12.5. Quaisquer alteragBes e aditamentos feitos a este Regulamento em conformidade com o procedimento
desta secdo, o momento de entrarem em vigor, se aplicam a todas as pessoas que tenham celebrado o Contrato
com a Companhia, inclusive os Contratos celebrados antes da data de vigéncia das alteracdes. Se o Cliente ndo
concordar com as alteracOes feitas pela Companhia a este Regulamento, o Cliente tem o direito de rescindir
unilateralmente o presente Contrato antes de tais modificacdes entrarem em vigor.

13. Enderecos e Assinaturas das Partes

Companhia Cliente

FOREX CLUB INTERNATIONAL LIMITED, Nome completo
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Anexon?.1
Ao Regulamento de Prestacdo de Servicos
(StartFX)

CONDIGOES DO COMERCIO (StartFX)

volume sumario
das transagées
abertas

Notas
Depésito minimo USD 200
Relagdo mdaxima
do saldo corrente Incluem-se no calculo do saldo corrente dos fundos na conta
dos fundos ao 1:100 comercial os montantees do lucro ndo realizado, e excluem-se os

montantes do prejuizo ndo realizado referente a transac¢des
abertas

Volume mdaximo
duma transacao

10 000 000 unidades
de moeda-base

Lote minimo

1 000 unidades de
moeda-base

As moedas-base s3o:

USD - para os pares USD/CHF, USD/JPY u USD/CAD;
EUR - para os pares EUR/USD, EUR/CHF, EUR/JPY;
GBP - para o par GBP/USD;

AUD - para o par AUD/USD;

CHF - para o par CHF/JPY;

NZD - para o par NZD/USD;

CAD - para o par CAD/JPY

Remuneragao de
comissao pela
execugao da
transagao

USD 0.40 por 1000
unidades da moeda-
base

E cobrada na abertura duma transacdo ou no aumento do volume
duma transacao aberta. A comissao pela execucdo da transacao é
devolvida, se a transacdo nao é lucrativa. O acesso a este servico
regula-se pelas condi¢des especiais publicadas no site da
companhia. Ao calcular-se a comissao a ser devolvida de
transagdes ndo lucrativas toma-se em consideragao o seguinte:

- A comissdo acumulada para a devolugdo devolve-se totalmente
qguando do fechamento da transacgdo e alteragdo do tipo da
transacdo, se o lucro ndo aumentou ou o prejuizo ndo diminuiu a
partir do momento da abertura da transagdo ou transagdo
anterior de fechamento parcial ou alteragao do tipo da transacao.
No caso contrdrio a comissdao acumulada para a devolugdo é
zerada;

- A comissdao acumulada para a devolugdo devolve-se
parcialmente quando do fechamento parcial da transa¢do na
proporcdo correspondente a parte da transacdo a ser fechada,
caso o lucro ndo aumentou ou prejuizo ndo diminuiu a partir do
momento da abertura da transagdo ou da transagdo anterior de
fechamento parcial ou ou alteracdo do tipo da transacdo. No caso
contrario a comissdo acumulada para a devolucdo é zerada.

Em caso caso de movimentos grandes e bruscos no mercado, a
comissao pode ser aumentada.

E preciso assinalar que tal aumento ocorre raramente, regra
geral, durante situa¢des de emergéncia no pais emissor.

Por exemplo:

Em caso caso de movimentos grandes e bruscos no mercado, o
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spread para pares de moedas pode ser aumentado.
E preciso assinalar que tal aumento ocorre raramente, regra
geral, durante situagdes de emergéncia no pais emissor.
Por exemplo:
1. ataques terroristas de escala nacional;
2. catastrofes naturais que obrigam o pais a declarar estado
de emergéncia nas dreas afetadas;
3. inicio de guerra ou de a¢Oes militares;
4. realizacdo de intervencdes monetarias pelas
organizacdes publicas;
5. acontecimentos politicos: renincia e a nomeacdo dos
representantes do poder publico, etc.;
6. crises financeiras;
7. publicagdo de noticias importantes.
A Companhia FOREX CLUB pode reduzir a comissdo durante
promogdes especiais.

Remuneragao de E cobrada independentemente da lucratividade ou n3o da
A USD 0.15 por 1000 ~ . . I
comissao pela . transacdo. A Companhia FOREX CLUB pode reduzir a comissao
. unidades da moeda- o .
transferéncia da base durante promog¢oes especiais.
posi¢ao
- EUR por USD As moedas-base sdo:
- USD por JPY USD - para os pares USD/CHF, USD/JPY n USD/CAD;
- USD por CHF EUR - para os pares EUR/USD, EUR/CHF, EUR/JPY;
- GBP por USD GBP - para o par GBP/USD;
Relagdo de pares - USD por CAD AUD - para o par AUD/USD;
de moedas - EUR por JPY CHF - para o par CHF/JPY;
negociadas - CHF por JPY NZD - para o par NZD/USD;
- EUR por CHF CAD - para o par CAD/JPY
- AUD por USD
-NZD por USD
- CAD por JPY
ENDERECOS E ASSINATURAS DAS PARTES
Companhia Cliente
FOREX CLUB INTERNATIONAL LIMITED, Nome completo:
P.O. Box 3321, Road Town, Tortola, British Virgin Islands
[.B.C. No: 597332 Documento de identidade valido:
Diretor Rl Enderego:
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Anexo N2 2
ao Regulamento de Prestacao de Servigos (StartFX)

TARIFAS DOS SERVICOS DE MANUTENGAO DA CONTA COMERCIAL

Servico

Tarifa da
Companhia

Notas

Reposi¢ao da Conta

Comercial:

- transferéncias bancarias

- cartdo de crédito/débito

- cartdo de reposicdo da
conta

- transferéncia através dos
sistemas de pagamento
eletronico (WebMoney,
RBK-Money, Elexnet,
OSMP, IBOX) *

Sao cobradas as
comissdes dos
sistemas de
pagamento **

Na transferéncia de fundos em moeda que nao seja o
délar dos EUA, o valor transferido é recalculado em délar
dos EUA a taxa de cambio do momento em que os fundos
forem depositados na Conta Comercial. A Companhia
atualiza as taxas de cambio diariamente.

Retirada de fundos da

Na retirada de fundos em moeda que nao seja o délar dos

Conta Comercial: USD 10*** EUA, o valor transferido é recalculado em délar dos EUA a
- transferéncias bancarias taxa de cambio do momento em que os fundos forem
debitados da Conta Comercial. A Companhia atualiza as
- transferéncia através do 0,8%**** taxas de cambio diariamente.
sistema de pagamentos
eletronico WebMoney
A transferéncia de fundos entre contas de negociagao
Transferéncia de fundos (StartFX, ExpertFX, ActiveFX) é permitida somente entre
negociag3o entre as contas que pertencem a um mesmo Cliente, e somente
contas comerciais dentro da mesma entrada no sistema "Internet-
(StartFX, ExpertFX, usbs Payments". Uma entrada no sistema "Internet- Payments"
ActiveFX), sob o mesmo é resultado do registro do Cliente no sistema "Internet-
nome de usudrio Payments ", correspondem a cada entrada as senhas
separadas (Unicas) de acesso.
Uma conta é considerada ativa se nos ultimos cento e
- oitenta (180) dias calendarios foi realizada na mesma pelo
Manutengdo de conta . ~ R .
Gratuita menos uma transagdo por iniciativa do cliente

ativa

(depésito/retirada dos fundos, ordem /cancelamento de
ordem, etc.)

Manutengao de conta
inativa

USD 5 por més

Caso nos ultimos 180 dias calenddrios nenhuma
operacdo na Conta Comercial foi executada por iniciativa
do Cliente e se todas as posicdes nesta conta estdo
fechadas, no primeiro dia do més calendario seguinte, e
mensalmente dai em diante, sera tirada a comissdo de
manutenc¢do da conta inativa até alguma operagdo ser
realizada. Caso ndo for possivel pagar a comissdo (por
exemplo, por razdo da insuficiéncia dos recursos proprios
do Cliente) o Cliente se exclui de participacdo nos
programas de bdénus e os meios de bdnus (ndo
levantados) se cancelam da conta comercial do Cliente.

Notas:
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* - Na transferéncia de fundos as contas comerciais através do sistema WebMoney (WMR) a transacdo minima
de reposicdo da conta é igual a 15 rublos.

** _ Na transferéncia de fundos as contas comerciais, as comissoes cobradas pelo banco ou sistema de
pagamento do pagador, bem como as comissées dos correspondentes que participem na transferéncia (se
houver), sdo pagas pelo pagador.

*** _ Na retirada de fundos das contas comerciais por transferéncia bancdria, a comissdo é retida do montante
indicado no pedido de retirada. Na transferéncia de fundos em ddlares dos EUA e euros também podem ser
retidas comissGes por bancos-correspondentes que participem na transferéncia (se houver).

**** _ Na retirada de fundos das contas comerciais via WebMoney a comisséo é retida do montante indicado no
pedido de retirad no valor de 0,8% (USD 2 no minimo e USD 50 no mdximo.

Se o cliente executa operagoes que sdo consideradas suspeitas pela Companhia (depdsito de fundos para uma
Conta Comercial e, posteriormente, a retirada de fundos sem a execugdo de transacdes comerciais, ou usando
esquemas suspeitos, enquanto executa as operagoes), a Companhia tem o direito de cobrar da Conta Comercial
do Cliente as despesas da Companhia com retirada/langamento de fundos da/para a conta comercial do
Cliente.

ENDERECOS E ASSINATURAS DAS PARTES

Companhia Cliente
FOREX CLUB INTERNATIONAL LIMITED, Nome completo
P.O. Box 3321, Road Town, Tortola, British Virgin Islands

Documento de identidade valido

Endereco
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Anexo n2. 2
Ao Contrato de Prestacdo de Servicos no mercado
financeiro internacional

ADVERTENCIA SOBRE RISCOS

O objetivo da adverténcia é de revelar ao Cliente a informacdo sobre os riscos relacionados com as
operacdes comerciais nos mercados financeiros, e advertir o Cliente sobre as possiveis perdas financeiras
relacionadas com estes riscos. Nesta adverténcia ndo pode ser revelada toda a informacao sobre todos os riscos
potenciais em conseqliéncia da variedade de situacdes possiveis.

1. Durante a realizagdo das operagGes de conversdo uma mudanga comparativamente pequena na cotagdo da
moeda pode ter influencia significativa na Conta Comercial do Cliente em vista do efeito do apoio crediticio. A
movimentac¢do do mercado contra a posi¢cdo do Cliente pode incorrer na perda num montante igual ao depdsito
inicial e de todos os recursos adicionais depositados por ele para manutengao das posi¢cdes abertas. O Cliente
assume plena responsabilidade pela tomada em consideracdo de todos os riscos, pelo uso de recursos
financeiros e pela escolha da estratégia comercial correspondente.

2. Uma variedade de instrumentos possui diapasdos escalas diarias significantes da modificacdo dos precos, o
que implica alta probabilidade de ter com as opera¢Ges comerciais tanto lucros, como também perdas.

3. O Cliente assume os riscos de perdas financeiras em conseqliéncia de falhas no funcionamento dos sistemas
de informacdo, de comunicacdes, elétricos e outros.

4. O Cliente reconhece que sob as condi¢cdes de mercado, diferentes do normal, o tempo do processamento de
ordens pode aumentar.

5. O Cliente assume os riscos de perdas financeiras causadas por circunstancias de for¢ca maior.

No planejamento e realizacdo das operacbes relacionadas com altos riscos vocé sempre deve estar
consciente de que na pratica a possibilidade do desvio positivo e negativo do resultado real do que foi planejado
(ou esperado) muitas das vezes existem simultaneamente e se realizam dependendo de toda uma série de
circunstancias concretas, cujo grau do cdlculo, precisamente, é que determina os resultados das suas operagoes.

Considerando os pontos acima, a Companhia recomenda examinar atentamente a questao se os riscos que
surgem na realizacdao das operagdes no mercado Forex sao compreensiveis para vocé considerando os seus
objetivos e possibilidades financeiras.

Esta adverténcia ndo tem como objetivo forcd-lo a renunciar a realizacdo das opera¢cdes em mercados
financeiros, mas destinada lhe ajudar na avaliagdo dos riscos relacionados com a realizagdo das opera¢des em
mercados financeiros e de forma responsavel fazer a escolha da estratégia do seu trabalho.

ENDERECOS E ASSINATURAS DAS PARTES

Companhia Cliente
FOREX CLUB INTERNATIONAL LIMITED, Nome completo
P.O. Box 3321, Road Town, Tortola, British Virgin Islands
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